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Resumen

La investigacion se orienté a describir los conceptos metaféricos de un grupo de
estudiantes de pedagogia de una universidad chilena acerca de: 1) sus creencias
sobre la imagen social de los profesores en Chile, 2) su autoimagen como estu-
diantes de pedagogia. En el dmbito cualitativo, se aplicé un cuestionario que se
analiz6 a través del andlisis de contenido. Posteriormente, se realizé un grupo
tocal para profundizar la informacién obtenida del primer cuestionario. Desde
el ambito cuantitativo, se aplicé un cuestionario de tipo ordinal para clasificar el
conjunto de categorias metaféricas construidas desde el andlisis de contenido.
Segtin los resultados, se concluye que la relacién de los factores del medio socio-
laboral y las experiencias de prictica docente inciden en la conceptualizacién de
los sujetos. En el caso de sus creencias sobre la imagen social de los profesores, se
obtuvo un conjunto de metiforas que destacan su rol de cuidador de los alumnos
y de reproductor del curriculo. En la imagen de los sujetos como estudiantes de
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pedagogia destaca el concepto de heroismo asociado al desconocimiento de la
realidad educativa.

Palabras clave: Metéfora conceptual, estudiantes de pedagogia, robot, nifiera.

Abstract

'This paper describes the metaphorical concepts produced by a group of students
of pedagogy from a Chilean university. These concepts are about (1) their beliefs
on their social image of teachers in Chile, (2) their self-image as students of
pedagogy. From the qualitative domain, a questionnaire was used and its results
were analyzed through content analysis. A focus group was then used to deepen
the data from the first questionnaire. From the quantitative domain, an ordinal
type questionnaire was used to classify the metaphorical categories that emerged
from this content analysis. The findings reveal that the relationship between so-
cial and professional environment factors and practicum experiences impact on
the participants’ conceptualization. As to their beliefs about the social image of
teachers, a set of metaphors was identified. These metaphors highlight the tea-
chers’role as student- caregivers and as curriculum-reproducers. The participants’
self-image as pedagogy students outline the concept of heroism, associated to
their lack of knowledge regarding the educational reality of the schooling sys-

tem.

Keywords: Conceptual metaphor, pedagogy students, robot, baby sitter.

1. Introduccién

EN ESTE ARTICULO se presentan los resultados de una investigacion
sobre los conceptos mediante los cuales alumnos de pedagogia
configuran el rol docente a través de metéforas conceptuales. La inves-
tigacién se inscribe en el marco de la Lingtistica Cognitiva, de acuerdo
con la cual el andlisis de la expresividad lingtiistica permite acceder a la
forma en que los individuos conceptualizan, organizan y dan sentido
a sus experiencias (Evans y Green, 2006; Geeraerts y Cuyckens, 2007;
Ibarretxe-Antufiano y Valenzuela, 2012). En este marco, la metafora
conceptual se presenta como una poderosa herramienta de investiga-
cién, tal como lo muestran trabajos en dreas como la psicolinguistica
(Casasanto, 2014), el anilisis del discurso (Charteris-Black, 2013), la
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lingiiistica de corpus (Stefanowitsch y Gries, 2006), la lexicografia
(Ibarretxe- Antufiano, 2010), la evolucién semantica (Sweetser, 1990),
s6lo por mencionar algunos autores y temdticas, entre un rango am-
plio y diverso. En el dmbito de la educacion, la metifora se ha usado
para promover la reflexién sobre la autoimagen docente y sobre el
proceso de ensefianza y aprendizaje, como se mostrard en la seccién 2.

La labor docente y su calidad es una de las preocupaciones mas
grandes para cualquier sociedad (Avalos 2013; Mizala, Herndndez y
Makovec, 2011). En Chile, el panorama educativo es altamente com-
plejo y los profesores se ven enfrentados a constante presion social. Por
ejemplo, los educadores reconocen que la evaluacién docente es un
procedimiento util y necesario, pero también indican que no tienen el
tiempo necesario para realizarla, que los criterios y métodos de evalua-
cién no son totalmente claros y que la retroalimentacién que reciben
es altamente limitada y de poca utilidad (Santiago, 2013).

Avalos (2013) sugiere que lo anterior desencadena una evaluacién
de desempefio docente que se reduce a resultados inmediatos y men-
surables. En consecuencia, se critica a las instituciones formadoras de
docentes. Todo esto va emparejado con una percepcién de un bajo es-
tatus social de la profesién docente y sueldos que parecen no satisfacer
las demandas que exige su labor. No obstante, pese a estas condiciones,
los docentes se reconocen con una alta vocacién y motivacion, al igual
que lo hacen quienes postulan a las carreras de pedagogia (Mizala,
Hernédndez y Makovec, 2011).

En este contexto, el objetivo general de este estudio es describir los
conceptos metaféricos de un grupo de estudiantes de pedagogia en
espafiol de una universidad chilena, quienes estdn en su dltimo afio de
estudios, acerca de: 1) su autoimagen como estudiantes de pedagogia,
2) sus creencias sobre la imagen social de los profesores en Chile. Los
objetivos especificos fueron caracterizar los conceptos metaféricos,
comprender el proceso de categorizacién de los conceptos metaféricos
e identificar su nivel representatividad.

A continuacién se resefian las principales funciones de la metafora
en el dmbito educativo. Luego se presenta el disefio de investigacion,
para luego exponer el andlisis realizado y, finalmente, se exponen las
conclusiones de la investigacién.
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2. La metifora conceptual

Lakoft'y Johnson, en Metaphors we live by, afirman que “nuestro siste-
ma conceptual ordinario, en términos del cual pensamos y actuamos,
es fundamentalmente de naturaleza metaférica” (2012 [1980]: 39).
Junto con destacar su rol en el razonamiento, Gibbs (2014: 30) sefiala
que no se debe minimizar la naturaleza social de las metéforas. Incluso
si los conceptos metaféricos son esenciales para ciertos aspectos del
pensamiento abstracto, normalmente surgen en contextos especificos
en que las personas tratan de mejorar sus interacciones con otras per-
sonas. Esta perspectiva es afin con nuestra investigacién, pues, ademads
de elicitar metaforas sobre el rol docente a través de un cuestionario,
realizamos un grupo focal, en el cual los sujetos explicaron las me-
taforas que produjeron aludiendo a factores del contexto especifico
de su préctica profesional y a su visién sobre cémo los docentes son
valorados por la sociedad chilena.

Los conceptos metaféricos estin conformados por un conjunto de
correspondencias sistemdticas entre un dominio concreto, el dominio
fuente, cuyos elementos, propiedades y patrones de razonamiento se
proyectan a un dominio mds abstracto, el dominio meta, dando lugar
a conceptos metaféricos (Grady, 2007; Gibbs, 2008; Kévecses, 2010
[2002]; Soriano, 2012).

Las metdforas no sélo reflejan patrones de pensamiento, sino que
también manifiestan auto-imdgenes, creencias y emociones (Saban,
2010; Eren y Tekinarslan, 2013). De esta concepcién se desprende
que el andlisis de la expresividad lingiiistica metaférica permite acce-
der a las representaciones conceptuales de los sujetos que las emiten,
por lo que puede servir como instrumento para la investigacién de las
précticas y experiencias humanas cotidianas (Oxford ez al., 1998: 45).

En el dmbito de la educacién en particular, las metiforas son
una herramienta para investigar las creencias sobre la ensefianza y el
aprendizaje desde las perspectivas de diferentes actores del sistema
educativo, tal como se muestra en diferentes estudios. Estos trabajos
se focalizan en las actitudes de los profesores en formacién y en ejer-
cicio hacia las précticas del aula, la interaccién profesor-estudiante, y
la evolucién de las creencias acerca de la ensefianza y del aprendizaje
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(Cortazziy Jin, 1999; Kramsch, 2003; Saban, Kocbeker y Saban, 2007;
Nikitina y Furuoka, 2008). Entre los objetivos de este tipo de estudios
se encuentra ayudar a los profesores a articular y “construir represen-
taciones sobre si mismos y sobre sus experiencias” (Kramsch 2003:
125); “promover conciencia sobre la prictica profesional, y mejorar su
préctica en el aula” (Cortazzi y Jin, 1999: 155).

Junto con ello, las metéforas pueden ser utilizadas como un meca-
nismo para desarrollar la reflexién y la bisqueda de la identidad pro-
tesional, tanto para profesores en ejercicio como para los estudiantes
de pedagogia (Marshall, 1990; Saban, 2006; Thomas y Beauchamp,
2011). Se entiende como identidad profesional “la forma como los
profesionales definen y asumen las tareas que les son propias y al
modo como entienden sus relaciones con otras personas que cumplen
las mismas tareas” (Avalos y Sotomayor, 2012: 58), teniendo en cuenta
que es altamente influenciada por el contexto social y laboral que en-
vuelve al sujeto y que puede variar a lo largo del tiempo.

Al ser conscientes de sus auto-imdgenes, de sus origenes y de la
manera en que impactan en su ensefianza, los sujetos pueden ser ca-
paces de cambiar intencionalmente las imidgenes que dan forma a su
ensefianza (Ben-Peretz, Mendelson y Kron, 2003: 287). Desde esta
perspectiva, las metiforas se consideran un facilitador para el anilisis
de las creencias, el cambio en la filosofia personal de ensefianza y la
construccién de la identidad profesional (Tobin, 1990; Gillis y Jo-
hnson, 2002; Guerra, 2009).

En Chile, se promueve desde el Ministerio de Educacién que los
docentes analicen criticamente su desempefio, a fin de que puedan
reformularlo cuando sea necesario. Al respecto, Guerra afirma que el
uso de la metifora “permite generar un tipo de reflexién que se ha de-
nominado holistica, que pretende integrar un andlisis mds ‘frio’ con el
mundo de las emociones, temores y sensaciones que se generan en el
acto de ensefiar, especialmente en la iniciacién hacia esta labor” (2009:
253).

En sintesis, las metdforas permiten a los sujetos analizar su practica
educativa, su propia imagen como docentes y, con todo ello, contribuir
al proceso de construccién de la identidad profesional.
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3. Disefio metodolégico
3.1. T'ipo de investigacion

La investigacién es de tipo descriptiva y se orienté desde un disefio
mixto. Estos disefios consideran la aplicacién de métodos cualitativos
y cuantitativos para profundizar la comprensién del objeto de estudio
(Hernandez Sampieri, Ferndndez Collado y Baptista Lucio, 2008). Se
aplicé un disefio de combinacién, el cual “trata de integrar subsidiaria-
mente un método, sea el cualitativo o el cuantitativo, en el otro método,
con el objeto de fortalecer la validez de este tltimo” (Bericat, 1998: 38).
En la investigacién se integré subsidiariamente el método cuantitativo
al cualitativo. La estrategia cuantitativa se aplicé a través del disefio de
encuesta y la cualitativa a partir del disefio de anlisis textual. La natu-
raleza temporal de la investigacién fue de caricter transversal.

3.2. Muestra

Para seleccionar a los sujetos de estudio se aplicé un muestreo cua-
litativo de caricter deliberado e intencional denominado “seleccion
de casos tipico ideal”, el cual procede de acuerdo al desarrollo de un
perfil de atributos esenciales (Rodriguez Gémez, Gil Flores y Garcia
Jiménez, 1999). Se consideraron los siguientes atributos: i) estudiantes
de 5° afio de pedagogia, ii) estar realizando su prictica profesional,
iii) tener conocimiento en el 4mbito de las metiforas, iv) manifestar
voluntaria y formalmente su participacién en el estudio a través de la
firma de una carta de consentimiento. LLa muestra de estudio se cons-
tituy6 por 15 estudiantes (hombres = 8; mujeres = 7) de la carrera de

Pedagogia en Espanol.
3.3. Técnicas de recoleccion de informacion
Para recolectar la informacién se aplicaron las siguientes técnicas:

3.3.1. Cuestionario de metdforas: Se disené un cuestionario con la for-

ma “X es como Y, porque...” (Nikitina y Furuoka 2008; Saban 2010;
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Alarcén et al., 2014). X es el dominio meta que se busca conceptuali-
zare Y es el dominio fuente que presta su estructura al dominio meta.
A fin de promover que los sujetos elaboren metaforas, el cuestionario
comienza con una breve definicién de metafora. Se presentan 4 ejem-
plos de metdforas, fuera del &mbito de la educacién. Luego se analizan
los ejemplos: dos ejemplos son metiforas bien construidas y los otros
dos son ejemplos de metdforas mal construidas, ya que corresponden
a simples descripciones literales. Luego de esta explicacién se pide que
se completen las oraciones: 1) Segin la sociedad chilena, el profesor
es como... porque...; 2) Segin su opinidn, el estudiante de pedagogia
es como... porque...

3.3.2. Grupo focal: Esta técnica se refiere a “un espacio de opinién para
captar el sentir, pensar y vivir de los individuos, provocando auto expli-
caciones para obtener datos cualitativos” (Hamui y Varela, 2013: 56).
A través del grupo focal se estudian los “sentidos tipicos de la accién, o
lo que es lo mismo, los esquemas de actuacién y las observaciones del
actor” (Canales, 2006: 266). El propdsito es acceder al entramado de
precomprensiones que organizan y otorgan sentido a la accién en una
situacion. Su aplicacién se orienté a comprender las representaciones
metaféricas a través de los esquemas de actuacién de los sujetos, desde
los cuales se reconstruye la experiencia vivida y se describen las condi-
ciones reales y acciones posibles que ordenan la realidad.

3.3.3. Escala de ordenacion: Esta técnica se utiliza para establecer po-
siciones relativas de objetos o individuos seglin una caracteristica o
atributo, sin representar distancias intervalares (Ander-Egg, 1995).
El orden no se construye a priori, sino que cada individuo ordena
seglin su preferencia. Se aplicé una escala de ordenacién de clasifica-
cién directa, a partir de la cual se solicita a los sujetos de estudios que
organicen las palabras o conceptos de mayor a menor grado segin su
importancia. El propésito fue clasificar las categorias metaféricas se-
gun el nivel de representatividad que perciben los sujetos de acuerdo
a su experiencia.
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3.4. Técnica de andlisis

Para el cuestionario se aplic un andlisis de contenido semdntico, el
cual procede a partir de la “descomposicién o fragmentacion del texto
en unidades constitutivas para su posterior codificacién segin un sis-
tema de categorias” (Ruiz, 2009). Especificamente, se utiliz6 el anélisis
de contenido para metdfora propuesto por Moser (2000), Saban ez a/.
(2007), Saban (2010). Este estudio abarcé las siguientes etapas: (1)
nombramiento/etiquetado, (2) clasificacién (clarificacién y elimina-
cién), (3) categorizacion (4) juicio de externos.

Respecto del grupo focal, se aplicé el anilisis de contenido centra-
do en el nivel semdntico y orientado desde una estrategia extratextual.
Este tipo de anilisis considera el desarrollo de esquemas categoria-
les que relacionan los textos con ciertas realidades no textuales que
pueden asociarse al contexto inmediato de produccién de un texto
(Delgado y Gutiérrez, 1999). Para organizar y desarrollar el proceso
de analisis se utilizé el software Atlas Ti.

Para analizar los resultados asociados a la escala de ordenacion, se
aplicaron las siguientes estadisticas descriptivas (Herndndez Sampieri
et al. 2008: 1): Distribucién de frecuencias: conjunto de puntuaciones
ordenadas en sus respectivas categorias, que se complementan agre-
gando las frecuencias relativas y acumuladas; 2) Medidas de tendencia
central: se utiliz6 la media aritmética, entendida como el promedio de
una distribucién. Es decir, 1a suma de todos los valores dividida por el
numero de casos. A través de esta medida se establecieron las posicio-
nes de las categorias metafdricas.

4. Analisis

En esta seccién se presentan los resultados de los tres instrumentos
utilizados para realizar el analisis. En primer lugar se presentan los
resultados del cuestionario, luego los del grupo focal y, finalmente, los
de la escala de ordenacidn.
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4.1. Andlisis del cuestionario

4.1.1. Pregunta 1: Segun la sociedad chilena, el profesor es como...
porque...

Esta pregunta tiene como finalidad recoger las creencias de los sujetos
sobre la imagen social de los profesores en Chile. Hubo 11 respues-
tas que fueron clasificadas como metdforas, 3 respuestas que fueron
descartadas por corresponder a descripciones literales y 1 respuesta
descartada por ser una respuesta difusa, donde se mezclaban dos me-
taforas. A partir del andlisis, las metaforas se clasificaron en catego-
rias, escritas en mayusculas. Las metdforas se escriben en versalitas.
Cuando se repite una metéfora se pone el nimero de ocurrencias entre
paréntesis. En la Tabla 1 se resume la categorizacion:

Tabla 1. Categorias y metéforas para la Pregunta 1.

Categorias | Cuidador | Robot Instrumento | Panacea Cimiento Guia
-UNA -UNA -UN PROCE- | -UNA -LA PARTE | -UN
) NINERA MAQUINA DIMIENTO ASPIRINA | BAJA cuia
Metiforas
(5) -UN ROBOT DE UNA
PIRAMIDE

En esta pregunta, la mayoria de las respuestas destaca una concep-
cién negativa de la profesién docente. En la categoria CUIDADOR,
que es la mds numerosa, la metdfora usada es EL PROFESOR ES UNA
NINERA. Los docentes son considerados por la utilidad que prestan a
los padres, quienes delegan el cuidado de sus hijos en ellos. A conti-
nuacién se presentan algunas respuestas, que comienzan con el enca-
bezado “segin la sociedad chilena, el profesor es como”, el cual serd
omitido en los ejemplos:

1. Una nifiera, porque los padres de los estudiantes esperan mds que
los cuiden y no que les ensefien.
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2. Un nifiero que solo tiene obligaciones, porque en mi practica he
visto que los apoderados e instituciones fiscalizadoras llegan al cole-
gio a exigir e imponer incluso cémo debe realizar la clase el profesor,
ademis a los alumnos se le alienta a mantener quejas sobre el profesor.

En esta concepcién del docente se descarta la autonomia en el ejer-
cicio profesional. Asi como las nifieras tienen un jefe a quien rendirle
cuentas por el cuidado de los nifios, asi el profesor es controlado por
apoderados y autoridades del establecimiento. Al mismo tiempo, esta
categoria destaca que el rol del profesor en el sistema social y econé-
mico no es educativo, sino funcional a la carga laboral de los padres,
quienes entregan el cuidado de sus hijos al profesor.

De manera similar, las metdforas MAQUINA y ROBOT dan cuenta de
que el docente se remite a replicar el curriculo nacional, sin espacio
para la innovacién.

3. Un robot, porque lo tnico que se espera de él es que repita planifi-
caciones y clases preparadas por el Ministerio y lo tinico que importan
son sus resultados.

4. Una mdquina moldeadora incluso de valores, porque se le exige
mucha perfeccién y se le responsabiliza como un agente auténomo sin
considerar la dependencia a un organismo mayor.

Desde esta perspectiva, cualquier persona podria ejercer el rol do-
cente, sélo requiere del material que ya estd establecido y seguir las
instrucciones, como una maquina que, programada con ciertos coman-
dos, desempena las operaciones que el programador le impone.

Una implicacién propia de esta categoria es que cualquier persona
que reciba las instrucciones producird el mismo resultado. La estan-
darizacién del curriculo deviene entonces en una estandarizacién de
los resultados que obtengan los alumnos, dependiendo de los cuales
se evaluard el desempefio del profesor. Incluso, una respuesta que no
fue considerada como metifora, sino como descripcién, destaca estos
mismos rasgos:

5. Un trabajador condicionado a seguir ciertas reglas, porque no es va-
lorado completamente para innovar y realizar cambios significativos.
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La categoria INSTRUMENTO es afin a esta categorizacién, pues el
profesor se concibe como un medio para que los alumnos logren sus
objetivos.

6. Un procedimiento, porque es obligatorio para lograr una meta.

La subvaloracién de la profesién se observa también en la metéfora
de la ASPIRINA, la cual alude a que es un remedio simple y conocido,
que tiene la capacidad para resolver diversas dolencias.

7. Una aspirina, porque de una forma u otra todos creen saber lo que
hace y esperan que resuelva todos los problemas.

La categoria CIMIENTO ofrece un matiz a la desvalorizacién de
los profesores, ya que se reconoce que son una parte primordial de la
sociedad; no obstante, no reciben una valoracién y reconocimiento
acorde.

8.La parte baja de una pirimide, porque, segin yo, es considerada como
algo bajo, pero que es fundamental para el desarrollo de la sociedad.

Clasificamos la siguiente respuesta en la categoria VICTIMA y no
en la de CONDENADO o PRESO (como lo habiamos hecho en la
fase inicial del andlisis), atendiendo a que se concibe al profesor como
alguien que estd pagando por una culpa o sufriendo un castigo que
genera compasion.

9. Un condenado o un preso, porque al momento de responder ;qué
estudias?, generalmente la reaccién es de compasién o empatia.

La tnica categoria donde se evalia positivamente la imagen social
de los profesores es la de GUIA, de acuerdo con la cual el profesor
orienta a los estudiantes tanto en su aprendizaje como en su creci-
miento personal.

10. Un guia, porque acompana a los estudiantes en el proceso de ense-
fianza-aprendizaje y en su crecimiento.

4.1.2. Pregunta 2: Segin su opinion, el estudiante de pedagogia es
como.... porque. ..
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El objetivo de esta pregunta es recoger la imagen que los sujetos tie-
nen de si mismos en cuanto estudiantes de pedagogia. Se encontraron
14 respuestas con metdforas y una omisién. En la Tabla 2 se resume
esta categorizacion:

Tabla 2. Categorias y metiforas para la Pregunta 2.

.| Agente de Alguien Alguien Receptorde | Sujeto de "
Categorias T . . .. Facilitador
cambio idealista | desorientado despreciado | conocimientos | pruebas
-UN SONADOR (3) | -UN NAUFRAGO | -UNINSECTO | -UNA ESPONJA | -UN SUJETO | -UN PUENTE
-UN SUPERHEROE | -UN AUTOMOVIL | -UNA LACRA | -UN CUADERNO | DE PRUEBAS
) -UNA UTOPIA EN MEDIO DE UNA EN BLANCO
Metiforas
-UNA FUENTEDE | SELVA
INSPIRACION

Las respuestas contrastan con la visién mayoritariamente negati-
va de la pregunta anterior. De acuerdo con la categoria AGENTE DE
CAMBIO IDEALISTA, el estudiante de pedagogia es conceptualizado
como un sujeto que tiene la conviccién de que los profesores pueden
lograr cambios en la sociedad. No obstante, una vez inserto en el sis-
tema educacional, esta conviccién puede verse frustrada al enfrentarse
a las dificultades del ejercicio profesional, por ejemplo:

11. Un superhéroe, porque tiene una visién de si mismo como la de un
futuro profesional que tiene que cambiarlo y mejorarlo todo.

12. Un sonador, porque no tiene conciencia de la realidad del sistema
educacional.

En la categoria ALGUIEN DESORIENTADO se considera que el
estudiante de pedagogia cometié un error al elegir una profesién des-
valorada y que estd en un medio inadecuado, donde no se puede des-
empefiar correctamente:
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13. Un ndufrago, porque se asocia con una decisién equivoca o como
una desorientacion.

La categoria ALGUIEN DESPRECIADO da cuenta de la falta de
valoracién social al estudiante de pedagogia, a pesar de su entrega o
vocacién. Se piensa que no tuvo la capacidad para estudiar otra carrera.

14. Un insecto, porque que es altamente desvalorado, a pesar de su
gran vocacién y entrega.

La categoria RECEPTOR DE CONOCIMIENTOS se centra en la
formacién académica que el futuro docente recibe en su universidad;
especificamente se refiere al aprendizaje de contenidos.

15. Una esponja, porque al igual que la esponja, el estudiante de peda-
gogia absorbe conocimientos que se le entregan.

De acuerdo con la categoria SUTETO DE PRUEBAS, se concibe al
estudiante de pedagogia como un conejillo de indias que es usado por
el Ministerio para evaluar los cambios en el curriculo.

16. Un sujeto de pruebas, porque se cambia tanto la forma de ensefiar
cada afio que al final parece ser que el curriculo que se le ensefia a un
estudiante de pedagogia es para probar si funciona o no y luego de ser
usado se ven los resultados.

La metifora EL ESTUDIANTE DE PEDAGOGIA ES UN PUENTE, en la
categoria FACILITADOR, se centra en el desempefio docente. La me-
tafora destaca el uso de estrategias que faciliten el aprendizaje y moti-
ven a los estudiantes. Se debe recordar que los sujetos a los que se les
aplicé el cuestionario estaban en etapa de prictica profesional.

17. Un puente entre el conocimiento formal, serio y cldsico, porque el
profesor debe aterrizar los contenidos con estrategias mds didécticas y
entretenidas que busquen acaparar la atencién de los estudiantes, debe
ser un constante motivador.
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4.2. Andlisis del grupo focal
4.2.1. Andlisis de la representacion docente segin la sociedad

El andlisis de contenido para la metifora, realizado a la pregunta 1 del
cuestionario, permitié identificar un conjunto de categorias con las
cuales los sujetos configuran la imagen del docente segun la sociedad,
las cuales se sometieron al grupo focal. A continuacién, se presenta el
andlisis de las categorias que suscitaron mayor discusién en los parti-
cipantes: ROBOT y CUIDADOR.

4.2.1.1. Categoria metaforica ROBOT

Segin el andlisis del cuestionario para la pregunta 1, la categoria RO-
BOT se asoci6 a la imagen de un docente que se remite a reproducir un
curriculo estandarizado, al cual se le exige un funcionamiento eficiente
y resultados 6ptimos.

En la Figura 1 se presenta la red conceptual para esta categoria, a
la cual se llegé a través del andlisis del grupo focal.

CONSECUENCIAS

X1 Debilitamiento de la
innovacién pedagdégica

1 Instrumentalizacién de la
précfica docente

X¥ Condiciones loborales
desfavorables

X2 Desconfionza en lo
copocidad docente

X% Evaluacién del desempedo
docente

%X Uso exclusivo de estrategios
inidas en las bases
cumiculares nacionales

i6n del ¥abojo Reproduccion de Ser programado
estrategias diddcficas
predefinidas

PRACTICAS PEDAGOGICAS

Figura 1. Red conceptual asociada a la categoria ROBOT.
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Se infieren un conjunto de subcategorias que construyen el sentido
de las practicas pedagdgicas asociadas a la imagen docente denominada
ROBOT. Estas subcategorias evidencian que los docentes se centran en
el desarrollo de procesos pedagdgicos caracterizados por la reproduccion
y repeticién de contenidos curriculares que son planificados a través de
estrategias diddcticas predefinidas, las cuales se asumen desde una 16gi-
ca que carece de una perspectiva critica. Este tipo de prictica produce
consecuencias asociadas al debilitamiento de la innovacién pedagégica
en el aula, ademds de la instrumentalizacién de la practica docente.

Ademis, se infiere que lo antes mencionado se encuentra en re-
lacién con un contexto caracterizado por condiciones laborales que
afectan el desempefio docente, a través de una excesiva carga de tra-
bajo que se acompafia de procesos evaluativos y exigencias estrictas
respecto de la utilizacién de material pedagégico.

4.2.1.2. Categoria metaforica CUIDADOR

En el analisis del cuestionario, la categoria CUIDADOR se asocié a
la imagen de un docente al que los apoderados le delegan el cuidado
de los hijos y que es fiscalizado por el colegio, los apoderados y por la
sociedad, lo cual fue refrendado por los sujetos en el grupo focal. En la
Figura 2 se presenta la red conceptual para esta categoria.

CONTEXTO

K Desvinculo educativo de
los padres y apoderados

%4 Bxgencia de roles de
asistencia social

XX Formacion de hdbitos XX Delegacion del cuidado

PRACTICAS PEDAGOGICAS

Figura 2. Red conceptual asociada a la categoria CUIDADOR.
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Se observa que los sujetos construyen el sentido de las practicas
pedagégicas asociando rol docente al de un CUIDADOR, a quien las
tamilias delegan la formacién socioeducativa de los alumnos. Ademas,
se inflere un escenario caracterizado por la desvinculacién del apode-
rado con el proceso formativo, el cual incluye exigencias de asistencia
social para el cuidado de los estudiantes.

4.2.2. Andlisis de la representacion del estudiante de pedagogia

El andlisis de contenido para la metifora, realizado a la pregunta 2 del
cuestionario, permitié identificar un conjunto de categorias con las
cuales los sujetos configuran la imagen del estudiante de pedagogia.
Estas categorias se sometieron al grupo focal. A continuacién, se pre-
senta el andlisis de la categoria que suscité mayor discusion.

4.2.2.1. Categoria metaforica AGENTE DE CAMBIO IDEALISTA

De acuerdo con el anilisis del cuestionario, la categoria AGENTE DE
CAMBIO IDEALISTA configura al estudiante de pedagogia como mo-
tor de cambio para la educacién, a pesar de los factores que afectan el
desempefio docente. Junto con ello, la categoria se asocié al desconoci-
miento del contexto practico de la educacién chilena, lo cual generaria
un sentimiento de frustracién una vez que los sujetos se insertan en el
sistema educacional. El andlisis de contenido del grupo focal permite
identificar un conjunto de subcategorias que construyen el sentido de
las précticas pedagdgicas asociadas a la imagen docente para esta ca-
tegoria, tal como se muestra en la Figura 3.

Las subcategorias de AGENTE DE CAMBIO IDEALISTA eviden-
cian una préctica pedagdgica que desconoce el contexto escolar, lo cual
genera una percepcién de frustracién respecto de la aplicacién del co-
nocimiento pedagégico en el sistema educativo.

Ademis, se observa un escenario educativo caracterizado por una
percepcién social que tiende a desvalorizar la labor docente, ademds
de un contexto formativo desvinculado de la realidad educativa, y que
enfatiza el conocimiento disciplinario por sobre el pedagégico.
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CONTEXTO

Débil estotus cientifico de la formacién
docente

[ﬁwu-a en ¢l conocimento discipinario iodo con
3 iado con
. Agenie de combio
£51 asociodo ideali
Desconexidn enfre conocimiento ococecen idecksia
discipinor y pedogégico £51 0s0C
Desvinculacién de contenidos &
pedogégicos con reclidod educafiva
& de 3 de
& pofle de
Idecizocién del Rol Frusirocién sobre la
docente précico docente
Desconocimiento del Desoprovechomiento del
contexto escolor conocimiento
Inconsciencio de lo
reiidod educofive
PRACTICAS PEDAGOGICAS

Figura 3. Red conceptual asociada a la categoria AGENTE DE CAMBIO IDEALISTA.

1.3. Andlisis Escalas de ordenacion
1.3.1. Andlisis de la representacion metaforica del docente segiin la sociedad

Grafico N° 1.

Nivel de representatividad categorias metaféricas del
docente segtin la sociedad

g 422 4;
4

CUIDADOR CIMIENTO INSTRUMENTO GUiA ROBOT PANACEA vicTIMA
DESVALORADO
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En el Grifico 1 se presentan los promedios de las posiciones que
los sujetos de estudio asignaron a las categorias metaféricas identifi-
cadas. Se observa que las categorias que mds representan la imagen del
docente segtn la sociedad corresponden a la de CUIDADOR, seguida
de CIMIENTO DESVALORADO e INSTRUMENTO. Esto se vincula
con el andlisis contextual de las categorias, ya que se identificé un en-
torno educativo caracterizado por una desvinculacién de los padres y
apoderados del proceso educativo, ademds de la desvalorizacién de la
carrera docente a nivel social y el establecimiento de politicas educa-
tivas que recargan de manera excesiva la practica docente en el aula.

1.3.2. Andlisis de la representacion metaforica del estudiante de pedagogia

Griéfico Ne 2

Nivel de representatividad categorias metaféricas del
estudiante de pedagogia
4,5

3,5

2,5
2,33

1,5

0,5

RECEPTOR AGENTE DE SUJETO DE FACILITADOR DESPRECIADO DESADAPTADO
CAMBIO PRUEBAS
IDEALISTA

En el Grifico 2 se presentan los promedios de las posiciones que
los sujetos de estudio asignaron a las categorias metaféricas identifi-
cadas. Se observa que las categorias que mds representan la imagen del
estudiante de pedagogia corresponden a la de RECEPTOR, seguida de
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AGENTE DE CAMBIO IDEALISTA y SUJETO DE PRUEBAS. Esto se
vincula con el andlisis contextual de las categorias, ya que se identifi-
¢6 un entorno formativo, caracterizado por una desvinculacién con la
realidad del sistema escolar. Si bien se identifica que los estudiantes
manifiestan una disposicién a aprender a través de la recepcién de
conocimientos que se entregan en el proceso formativo, al insertarse
en el sistema educativo se perciben como sujetos de prueba, destina-
dos principalmente a poner en prictica y verificar los cambios en el
curriculo que se definen de manera centralizada desde el Ministerio
de Educacién.

4. Discusién

Del anilisis de los datos se infiere que los estudiantes poseen una con-
cepcién mayoritariamente negativa respecto de la profesiéon docente.
Se observa que esta representacion se configura de acuerdo a la re-
lacién entre elementos cognitivos, emocionales e interpretativos del
contexto.

Desde el punto de vista cognitivo, se infiere que el pensamiento
de los estudiantes se constituye a partir del conocimiento de pricticas
pedagégicas controladas y reguladas, orientadas principalmente a la
reproduccién del curriculo, lo cual no deja espacio a la innovacién
docente. Por lo tanto, se constituye en un medio para que los alumnos
logren sus objetivos. Esto se vincula con aspectos emocionales caracte-
rizados por una sensacién de compasién social respecto de la decision
de dedicarse a la profesién docente, lo cual desvaloriza la importancia
de la labor educativa para la sociedad. Estos aspectos se desarrollan a
partir de un contexto donde las condiciones laborales afectan la prac-
tica docente, producto de una excesiva carga de trabajo y de exigencias
estrictas que constrifien el desempefio. Ademds, la prictica docente
se hace atin mds compleja producto de la desvinculacién de los apo-
derados del proceso de ensefianza, quienes incluyen la exigencia de
asistencia social para el cuidado de los alumnos.

Si bien los estudiantes estdn conscientes de la posibilidad de rea-
lizar cambios a través de la educacién, desde la perspectiva de un do-
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cente que orienta a sus alumnos hacia el aprendizaje y crecimiento
personal, a partir de estrategias que facilitan y motivan el proceso de
ensefianza, se perciben como sujetos desorientados, ya que se insertan
en un medio inadecuado para desempefiarse correctamente. Asi, el
contacto con el sistema educativo les provoca un sentimiento de frus-
tracién respecto del ejercicio profesional, toda vez que experimentan
los aspectos cognitivos, emocionales y contextuales antes descritos.

Finalmente, de acuerdo a la concepcién acerca de la profesién do-
cente, los estudiantes consideran que desde la perspectiva social, los
profesores se perciben como un profesional carente de autonomia,
quienes son controlados y regulados en su desempefio, desde una pers-
pectiva que no valoriza su importancia en la sociedad, transformén-
dolos en un medio necesario para el logro de objetivos pedagdgicos.
Desde la perspectiva del estudiante de pedagogia, se perciben como
sujetos centrados en el aprendizaje de contenidos, que configuran una
visién profesional desconectada de la realidad del sistema educativo,
destinados principalmente al desarrollo del curriculo establecido de
manera centralizada.

5. Conclusiones

La metédfora conceptual, tal como ha sido comprendida y aplicada en
este estudio, permite indagar en las conceptualizaciones mediante las
cuales los sujetos dan sentido a su experiencia. Esta es una perspectiva
situada, donde se le asigna relevancia al contexto desde el cual emer-
gen los conceptos metaféricos.

Como resultado del anilisis, obtuvimos un conjunto de categorias
que dan cuenta de las creencias sobre la imagen social y sobre la pro-
pia imagen como estudiantes de pedagogia que tienen los sujetos que
participaron en la investigacién. En el primer caso, destaca como rasgo
transversal en las categorias obtenidas la desprofesionalizacién del rol
docente, ya que se concibe al profesor como un reproductor del curri-
culo, donde no tiene lugar la innovacién y la autonomia. Como con-
secuencia, ejerce funciones que cualquier otro, con las mismas instruc-
ciones y medios, podria ejecutar. Este curioso robot nifiera se encarga
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de cuidar a los alumnos mientras sus padres trabajan y tiene que velar
también porque obtengan buenos resultados en las evaluaciones es-
tandarizadas, de cuyos resultados sera responsable. Esta imagen social
negativa contrasta con la imagen del estudiante de pedagogia como
alguien que, a pesar de las dificultades, se siente un héroe que pretende
mejorar la educacién, pero que, no obstante, puede ver frustrada su
intencién una vez enfrentado a las condiciones laborales. Estos resul-
tados revelan que los conceptos metaféricos promueven una reflexion
que involucra una carga evaluativa, que puede estar en la base de ac-
titudes que manifiesten los sujetos hacia determinados aspectos de su
realidad y; a 1a vez, muestran cémo el peso de los factores contextuales
influye en sus representaciones.

El andlisis del grupo focal permiti6 confirmar el sentido de las me-
taforas agrupadas en las categorias; profundizar el anilisis del contex-
to para obtener una mayor comprensién de las metédforas asociadas a
las categorias, y modificar la clasificacién inicial de algunas metédfo-
ras. El andlisis de la escala de ordenacién permitié6 identificar el nivel
de representatividad de las categorias metaféricas en relacién con la
imagen social y la propia imagen de estudiantes de pedagogia. Res-
pecto de la primera, se confirma una concepcién negativa acerca de
la profesién docente. En relacién con la segunda, se comprueba una
nocién positiva asociada al ideal de cambio que representa la labor del
estudiante de pedagogia.

De acuerdo a la estrategia de combinacién desarrollada desde la
perspectiva multi-método, se comprueba que los conceptos metaféri-
cos evidencian un contraste segtn el contexto en el cual se sitGan. Es
decir, la organizacién del sentido de las categorias metaféricas asocia-
das al contexto de estudiantes de pedagogia evidencia una concepcién
positiva. Por otro lado, la manera en que se organiza el sentido de
las categorias metaféricas situadas en el sistema escolar evidencia una
concepcién negativa del rol docente.
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