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RESUMO

Objetivo: Compreender as manifestacoes da violéncia na graduagio em enfermagem e seus efeitos na
aprendizagem e no cuidado, a partir da perspectiva estudantil. Material e Método: Estudo de cardter qualitativo,
com delineamento exploratdrio-descritivo, desenvolvido em uma Institui¢io de Ensino Superior (IES) do Brasil
e realizado com 15 estudantes de graduagio em enfermagem. As entrevistas foram realizadas nos meses de
maio ¢ junho de 2019. O instrumento pré-estruturado continha 15 perguntas, divididas em quatro dimensées:
compreensio da violéncia, relagdes entre os atos violentos e as caracteristicas individuais, percep¢ao e vivéncia
da violéncia no contexto da graduacio em enfermagem, e possiveis estratégias de resisténcia. Os dados foram
submetidos a andlise de contetido. Resultados: A vivéncia da violéncia acontece nas relagoes entre colegas,
com os docentes e com os profissionais dos servicos de satide onde os estudantes desenvolvem as prdticas.
Estd relacionada, principalmente, as caracteristicas pessoais dos individuos e do contexto de aprendizagem.
Os espagos de atividades tedricas e préticas sio evocados como produtores de violéncia. Acompanham os
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relatos, o reconhecimento de posturas pedagdgicas mais rigidas, a nio valorizacio do estudante e a avaliacio
enquanto ferramenta punitiva como situagoes potencialmente geradoras de violéncia. Conclusio: A violéncia se
manifesta de diversos modos durante o processo de aprendizagem na graduacio em enfermagem, influenciando
negativamente o aprendizado dos estudantes e o cuidado de enfermagem.

Palavras-chave: Enfermagem; Violéncia; Exposigao a Violéncia; Educagio em Enfermagem; Estudantes.

ABSTRACT

Objective: To understand the manifestations of violence in undergraduate nursing and its effects on learning
and care, from the student’s perspective. Material and Method: Qualitative study with a exploratory-
descriptive design, developed in a Higher Education Institution (IES) in Brazil and conducted with 15
undergraduate nursing students. The interviews were conducted between May and June 2019. The pre-
structured instrument consisted of 15 questions, divided into four dimensions: understanding violence,
relationship between violent acts and individual characteristics, perception and experience of violence in the
context of undergraduate nursing, and possible resistance strategies. The data underwent content analysis.
Results: Violence is experienced among peers, with teachers and with the professionals of the health services
where students undertake their internships. It is mainly related to the personal characteristics of individuals
and the learning contexto. Theoretical and practical activities are considered as violence triggers. They
accompany the reports, the recognition of more rigid pedagogical attitudes, the lack of student appreciation
and the evaluation as a punitive tool with situations that can potentially generate violence. Conclusion:
Violence manifests itself in several different ways during the learning process in undergraduate nursing,
negatively influencing student learning and nursing care.

Key words: Nursing; Violence; Exposure to Violence; Nursing Education; Students.

RESUMEN

Objetivo: Comprender las manifestaciones de la violencia en la carrera de Enfermeria y sus efectos en el
aprendizaje y el cuidado, desde la perspectiva del estudiante. Material y Método: Estudio de cardcter cualitativo,
com delineamiento exploratorio-descriptivo, desarrollado en una Institucién de Ensefianza Superior (IES) de
Brasil y realizado con 15 estudiantes de licenciatura en Enfermerfa. Las entrevistas se realizaron en mayo y
junio de 2019. El instrumento pre-estructurado contenia 15 preguntas, divididas en cuatro dimensiones:
comprensién de la violencia, relaciones entre actos violentos y caracteristicas individuales, percepcién y vivencia
de la violencia en el contexto de la graduacidn en enfermeria, y posibles estrategias de resistencia. Los datos
fueron sometidos a andlisis de contenido. Resultados: La vivencia de la violencia se da en las relaciones entre
compafieros, con profesores y con profesionales de los servicios de salud, donde los estudiantes desarrollan
précticas. Se relaciona principalmente con las caracteristicas personales de los individuos y el contexto
de aprendizaje. Los espacios de actividades tedricas y pricticas se evocan como productores de violencia.
Acompanan los informes, el reconocimiento de actitudes pedagdgicas mds rigidas, la falta de valoracién del
alumno y la evaluacién como herramienta punitiva con situaciones potencialmente generadoras de violencia.
Conclusién: La violencia se manifiesta de diferentes formas durante el proceso de aprendizaje en la carrera de
Enfermeria, influyendo negativamente en el aprendizaje de los estudiantes y los cuidados de enfermeria.

Palabras clave: Enfermeria; Violencia; Exposicién a la Violencia; Educacién en Enfermeria; Estudiantes.

Data de recepgao: 27/10/2020 Data de aceitagao: 05/07/2021



VIOLENCIA NA GRADUACAO EM ENFERMAGEM: EXPERIENCIAS E IMPLICACOES..A/ MAFFISSONI, A., SANES, M., MarTINI, J., BRESOLIN, P., FiLHO, C.

INTRODUCAO

A violéncia ¢ definida pela utilizacio de forca fisica
ou de poder contra si, outra pessoa ou grupo de
pessoas, que tenha como resultado a ocorréncia
de lesao, morte, dano psicoldgico, limitagio no
desenvolvimento ou privagao'’. As manifestagoes
de violéncia estao presentes do ambiente rural ao
urbano e penetram a totalidade do tecido social,
representando obstdculos para a garantia da
dignidade humana®.

Apesar de constituir um produto histérico
da prépria evolu¢io da sociedade®, aspectos
como a disseminagido massificada, o maquindrio
ideoldgico associado aos atos e a capitalizacio do
fendmeno evidenciam que a violéncia é nutrida
de modo continuo na sociedade contemporinea.
O fenémeno estd presente em diversos setores e
instituigbes sociais, inserindo-se nas relacoes de
trabalho, no contexto intrafamiliar, nas instituicoes
religiosas, no campo da satde, da educacio, dentre
outros?.

No ambito da formagao superior, embora a uni-
versidade represente espago de inclusio e tenha o
objetivo de formar profissionais com compromisso
ético-politico-social®, a violéncia estd enraizada
em diversos comportamentos e condutas, necessi-
tando, muitas vezes, criar acoes afirmativas como
uma forma de minimizar os impactos®. Mani-
festacoes violentas, geralmente sustentadas por
relagoes de poder pré-definidas, invadem cendrios
de aprendizagem e impactam de modo negativo
a qualidade da formacio em diversas dreas do
conhecimento®®.
No contexto do processo de ensino-
aprendizagem, destaca-se que alguns grupos sio
mais susceptiveis a vivenciar violéncia, devido as
posi¢des ocupadas na hierarquia instituida e as
especificidades de cada drea de saber. Neste grupo
estdo inseridos os estudantes de graduagio em
enfermagem, em virtude de o aprendizado e a pré-
pria atuacio profissional possuirem caracteristicas
muito particulares, como o desenvolvimento de
habilidades a partir do contato com o outro, muitas
vezes em situacdo critica de saide, o preconceito
de género, a desvalorizagio e o baixo status social
atribuido a profissao e as problemdticas relacionadas
as mds condicoes de trabalho, o que gera estresse e
excessiva competitividade® 7.

Estudos nacionais e internacionais evidenciam

a violéncia como um fendémeno constante no
contexto da graduagio em enfermagem, tanto nas
aulas tedricas como na pritica clinica. Os autores
da violéncia direcionada aos estudantes sdo colegas
de classe, professores, pacientes, familiares de
pacientes, enfermeiros supervisores e trabalhadores
de outras categorias profissionais''%.
Independente dos modos como se expressa e
do ambiente onde é perpetrada, a violéncia pode
implicar fragilidades na formagio e no cuidado
de enfermagem, pois funciona como elemento
limitador para os estudantes de enfermagem
em diversas Levando-se
consideragdo, este estudo objetiva compreender
as manifestacdes da violéncia na graduacio em
enfermagem e scus efeitos na aprendizagem e no
cuidado, a partir da perspectiva estudantil.

instAncias!?. isso em

MATERIAL E METODO

Tipo do estudo e cendrio. Estudo de cardter qua-
litativo, com delineamento exploratério-descritivo,
desenvolvido em uma Instituicio de Ensino
Superior (IES) do Brasil. A IES oferta o curso de
graduagiao em enfermagem hd mais de 50 anos,
conta com diversos programas de pesquisa, extenso
e um fortalecido Programa de Pés-Graduagao.

A graduagao em enfermagem estd organizada em
dez semestres letivos, com aulas tedricas e prdticas.
O corpo docente do departamento é composto por
mais de 60 profissionais, a maioria com titulo de
Doutor em Enfermagem ou em dreas das Ciéncias
da Sadde. O inicio do curso é composto por
aulas tedricas, com componentes curriculares que
objetivam construir uma base tedrica acerca das
ciéncias bioldgicas e da sadde. Gradativamente,
o estudante ¢ inserido nos contetidos e prdticas
especificas da enfermagem, até atingir a etapa de
estdgios curriculares, os quais sio desenvolvidos
quase integralmente nos servigos de saide. A média
nas aulas tedricas é de 40 estudantes; nas aulas
te6rico-prdticas, que ocorrem nos servigos de sadde,
a média ¢ de seis estudantes por professor; e nos
estdgios supervisionados o quantitativo depende
do contexto prdtico escolhido pelo estudante.
Para obter o grau de bacharel em enfermagem,
os estudantes devem concluir 4.980 horas aula de
atividade.

Populacio e Critérios de selecao: Os participantes
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do estudo foram estudantes do curso de graduacio
em enfermagem. Considerou-se como critérios
de inclusio: idade maior do que 18 anos,
estar matriculado no curso de graduagio em
enfermagem entre o 2° e 10° semestre do curso
e, no caso de estudantes transferidos de outras
institui¢des, estar em atividade na IES investigada
por, pelo menos, um ano. Foram excluidos da
pesquisa: estudantes em situacdo de suspensio ou
afastados da universidade por outros motivos, que
nao estivessem regularmente matriculados ou que
estivessem no 1° semestre do curso. Este dltimo
adotado com o objetivo de minimizar a chance de
viés nos resultados da pesquisa, tendo em vista que
o primeiro semestre da graduacio ¢ permeado por
desafios de adaptacio e de mudangas, o que poderia
implicar em relatos de violéncias nao relacionadas
diretamente ao processo ensino-aprendizagem.

Coleta de dados: Os dados foram obtidos por meio
de entrevistas. Os estudantes foram convidados
para participar do estudo por e-mail, os quais foram
coletados em uma primeira etapa da pesquisa, de
cardter quantitativa e que envolveu 208 estudantes.
Para selecionar os estudantes foi considerado
a pluralidade de grupo étnico autodeclarado,
observacao de diferencas de género e de idade,
distribuigao por fases dos cursos e maior frequéncia
de exposigao aos atos de violéncia, caracteristicas
identificadas na primeira etapa da pesquisa.
Foram realizadas quatro rodadas de convites para
participagao, convidando 15 estudantes de forma
aleatéria a cada tentativa. O convite foi enviado
uma Unica vez para cada participante. Retornaram
positivamente ao e-mail cinco estudantes na
primeira tentativa, trés estudantes na segunda, trés
estudantes na terceira e quatro estudantes na quarta
tentativa. Para realizar uma nova rodada de convites
os pesquisadores aguardavam resposta por um
periodo de 10 dias. Ressalta-se a impossibilidade
de inclusdo dos estudantes do 2° e 3° semestre no
estudo, pois nio responderam ao e-mail de convite
ou negaram a participagdo na entrevista.
Conforme ocorria aval positivo de um estu-
dante, os pesquisadores realizavam a entrevista
de forma individual e continuavam lancando os
convites por e-mail aos outros estudantes. Ao final
da quarta tentativa nio foi mais necessdrio buscar
novos participantes, dado o alcance da saturagao
dos dados e que todos os estudantes do 2° e 3°

semestres do curso jé haviam sido convidados.
As informagbes obtidas comegaram a se repetir a
partir da 12° entrevista, com relagio a tipologia e
natureza dos atos de violéncia. Foram realizadas
mais trés entrevistas para confirmagao da saturagao
dos dados, a qual foi estabelecida na 152 entrevista,
diante das limitagdes dos dados empiricos em
apresentar novas informagoes entre o objeto de
estudo e a populacio investigada.

A condugao das entrevistas ocorreu com base
em um instrumento pré-estruturado, composto
por questdes relacionadas ao fenémeno da
violéncia e suas significagoes para os participantes.
O instrumento continha 15 perguntas, divididas
em quatro dimensoes: compreensio da violéncia,
relacbes entre os atos violentos e as caracteristicas
individuais, percepgao e vivéncia da violéncia no
contexto da graduagio em enfermagem, e possiveis
estratégias de resisténcia.

As entrevistas foram realizadas em local pre-
servado, apenas com a presenca de um pesquisador
e do participante, nos meses de maio e junho de
2019. A duragio média foi de 25 minutos, sendo
que a menor entrevista teve 12 minutos de duracio
e a maior durou 42 minutos. Todas as entrevistas
foram gravadas e transcritas na integra, totalizando
mais de seis horas de dudio transcrito. Além disso,
no decorrer da conversa, o pesquisador tomava nota
das informacoes mais relevantes para compreender
a relagao entre os participantes e o fenémeno.

Andlise e tratamento dos dados: As informacoes
obtidas foram tratadas por meio de andlise de
Na primeira etapa, pré-andlise,
foi realizada a leitura flutuante do conjunto de
enunciacbes, com leitura exaustiva das entrevistas,
organizagio dos dados em tabelas e estudo
detalhado do contetido. A exaustividade na leitura,

conteddo”.

representatividade da amostra e a homogeneidade
possibilitaram a formulagao das primeiras hipdteses
e codificacoes. Na segunda etapa, exploragio do
material, foi iniciada a categorizagao das enuncia-
¢oes, organizando-se os pontos centrais extraidos
na primeira codificacio. A exploragio seguiu uma
organizagdo e sistematizacdo por proximidade de
sentidos e significados das informagoes, resultando
em diversas categorias de discussdo. Na terceira
etapa, tratamento dos resultados, as categorias
foram confrontadas e os principais pontos de
discussdo desvelados: experiéncias de violéncia com
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colegas, professores e profissionais; relacoes entre
os atos de violéncia e as caracteristicas individuais
dos estudantes; espagos de aprendizagem nos quais
a violéncia estd mais presente; perpetradores da
violéncia; e efeitos e consequéncias da violéncia na
vida dos estudantes.

Aspectos éticos: A pesquisa respeitou todas as
orientacoes da resolucio 466/2012 do Conselho
Nacional de Satde do Brasil. Foi desenvolvida
com anuéncia da IES envolvida e mediante
aprovagio do Comité de Etica em Pesquisa, no dia
04 de outubro de 2018. Todos os estudantes que
aceitaram participar da pesquisa assinaram Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido. Com o
objetivo de preservar a identidade dos estudantes, as
falas serao identificadas pela letra P, de participante,
seguido pelo nimero correspondente & entrevista

(P1, P2, P3 etc.).

RESULTADOS

Integraram a pesquisa 15 estudantes, com faixa
etdria entre 20 e 43 anos. No que diz respeito a
distribui¢io por periodos do curso, foi entrevistado
um estudante do 4° semestre, um estudante do
50 semestre, um estudante do 6° semestre, seis
estudantes do 7° semestre, um estudante do 8°
semestre, trés estudantes do 9° semestre e dois
estudantes do 10° semestre.

Os dados indicam que a ocorréncia de violéncias
estd relacionada a diversos fatores. As caracteristicas
individuais dos estudantes, como a forma de se
expressar, a orientacdo sexual e o grupo étnico/
racial, foram identificadas como marcadores de
desigualdades no contexto da formagio e estao
associados com situacoes de violéncia:

Eu tenho uma idade um pouco maior que a base dos
meus colegas de classe, e eu fui muitas vezes taxada
como “ah, no teu tempo” “ah, na tua idade” ‘ah, como
tu é velha” (P14).

Tinha um professor que sempre pegava no pé dos
meninos gays (...) era mais pegagdo no meu pé, de me
achar um mau aluno, essas coisas. Hoje eu vejo que
sim, era relacionado com a minha orientacio sexual,
porque nio era sé comigo, foi com vdrios meninos gays
que passaram antes e depois de mim (P2).

A gente sabe, na enfermagem tem pouquissimas pessoas
negras, entdo, sempre tém coisinbas assim “E porque

¢ mistura”, “Ab, porque tem um pezinho na Africa,
né?” Entdo eu comecei a notar... de dizer “ab, mas
nem para ser preto serve, né?”, e sempre sorrindo,

zombando (P3).

Com relagio ao ambiente de aprendizagem,
no contexto tedrico, as situagdes de opressao estao
vinculadas, geralmente, com a nio valorizagao do
estudante e com a auséncia de uma educagio que
estimule a reflexdo e permita ao estudante se sentir
parte do processo de aprendizagem:

Iem wvdrias situagoes, principalmente dessa relagdo
professor-aluno, no quesito de desprezar o que o aluno
estd falando porque ele é um aluno, porque naquele
espago ele ndo deveria ter voz (P5).

Eu escutei de wuma professora que falow para a
turma inteira que a graduagio era priovidade e que
ndo interessava se a pessoa trabalhava ou ndo. Elas
(professoras) vivem falando em humanizacio na
teoria, mas ndo sabem como aplicar isso com os alunos,
eu acho que tem muito assim: “Eu sou professora e
eu sou detentora do conhecimento e eu estou passando

para vocés e fechou” (P7).

No contexto prético, a violéncia estd direta-
mente vinculada aos procedimentos técnicos, neste
sentido, quanto menos desenvolvidas as habi-
lidades e a destreza do estudante nas execugoes das
técnicas de enfermagem, maior ¢ a propensao de
que sofra violéncia. Além disso, campos prdticos
com pacientes em situagdo critica de satde foram
os espagos com maior numero de situagoes de
violéncia, conforme falas dos estudantes:

Todo dia ela (professora) chegava e dizia “Ab, se fosse
preciso aquilo que era para vocés passarem na fase,
vocés ndo iriam passar”, ‘Ab, porque vocés nunca
sabem fazer nada”, “Ah, porque vocés nio sabem nem
aspirar uma medicagio” e ela sempre julgava, entio
eu chegava todo dia em casa chorando, mal, porque
ela sempre dizia que a gente ndo tinha capacidade
para estar ali, que se dependesse dos pré-requisitos da
disciplina, que a gente nio seria aprovado, que todos
nds iriamos reprovar (P6).

Era uma tortura e era cotidiana. O professor era muito
bom, sé que ele cobrava muito dos alunos, na verdade
ndo tem importincia a pessoa cobrar, mas o modo
como era cobrado, era um tipo de violéncia psicoldgica,
eram ffrases como: “Se vocé ndo souber isso, se vocé néo
decorar isso, vocé ndo vai ser um bom enfermeiro”,
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“Nio sei o que vocé estd fazendo aqui, vocé nio é
capaz de cuidar de alguém” (P9).

Dentro do Centro Ciriirgico, eu fui auxiliar e ficar
observando na sala como era a dindmica, e eu
Jfoi ajudar a colocar o campo (cirdrgico), e ai ele
(anestesista) estava pendurando de um lado (o campo)
e eu fui pegar do outro e ele simplesmente pegou a pinga
que estava usando para pendurar o campo e bateu com
tudo na minha mdo, mas bateu mesmo, na hora até
puxei a mdo, porque doeu. Af fiquei olhando para ele
sem reagio nenhuma e ele falou assim para mim “Sai
daqui, porque isso nio é para vocés fazerem” (P1).

Além disso, estudantes relatam que, pela
caracteristica avaliativa das atividades prdticas e
posturas pedagdgicas dos docentes, muitas vezes,
nao comentam suas duvidas com os professores,
mas com os profissionais do servico. Também
mencionam  situagoes quais  estudantes
desenvolveram  préticas assistenciais de modo
equivocado, mas ndo foram capazes de relatar a
situacdo para o professor ou para os profissionais
do servigo:

Jd teve vdrias vezes de eu perguntar para o enfermeiro
antes de ir perguntar para o professor, por medo,
receio do que ele poderia me responder, me criticar
e a punigio. O medo maior do estudante acho que
é a punicdo por nota, por reprovar ou entio até o
Julgamento de o professor chegar no final do estdgio e

nas

dizer que “Ab, vocé nio vai ser um bom enfermeiro”

(P4).

Eu prefiro perguntar para os técnicos que estio ali
comigo do que perguntar para a professora. Tem
professor que é muito aberto, mas tem professor que tu
sabes que vai vir uma cacetada (P2).

Eu fiquei muito mal, porque acho que administrei
errado (um medicamento) e eu ndo tive coragem de
Jalar com o professor, porque era uma professora muito
rz’gida e que com certeza iria me reprovar ou, talvez, o
meu medo era maior, né? (P4).

As situacdes de violéncia repercutem de modo
negativo no processo de aprendizagem, tendo em
vista que 0s eventos causam estresse € sentimentos
de medo, ansiedade, desinimo e vontade de
desistir do componente curricular ou do curso de
enfermagem:

Em muitos momentos a gente quer falar alguma coisa,
a gente estd empolgada com alguma coisa s6 que a
gente ndo pode falar, nio pode discutir porque vai se

sentir violentada, sabe? (P10).

Levantava todos os dias pedindo “Que passe logo, que
passe logo, eu quero que passe logo”, queria que acabasse
de uma vez, porque eu nio me sentia confortdvel no
estdgio, ndo tinha vontade de ir para o estdgio (P1).
Eu pensei em desistir muito, porque eu achei que
estava entrando em uma profissio errada para mim, e
esse lado de jd comecar tu sendo aluno, tu nio ajudas
o teu colega, esse individualismo prejudica muito, tu
vés que jd comega na graduagio (P15).

A vontade de desistir do componente curricular
e/lou do curso foi mencionado por quase todo
o universo de pesquisa. Este sentimento estd
associado mais fortemente com casos nos quais
houve violéncia no campo de prética, pois, de
acordo com os estudantes, sentem-se humilhados
e criam bloqueios psicolégicos quando da tentativa
de realizar as mesmas atividades novamente.

DISCUSSAO

As informagoes demonstram que caracteristicas
pessoais dos estudantes, como a faixa etdria, a
sexualidade e o grupo étnico sio fatores que
aumentam a chance de sofrer violéncia. Os atos
violentos estao presentes em ambos os contextos
de aprendizagem, tanto teérico como prdtico e sao
praticados por colegas, por profissionais dos servicos
de satde e, principalmente, pelos professores.

Com relacio 2 associagio entre caracteristicas
pessoais dos estudantes e a ocorréncia de violéncia,
nota-se que hd maior possibilidade de um estudante
vivenciar atos violentos quando nio atende a um
perfil pré-determinado de enfermeiro/enfermeira,
rompendo padrées ligados a prépria génese da
profissdo, os quais remontamao final do século XVIII
e inicio do século XIX. Neste periodo, esperava-
se que a enfermeira fosse subserviente, respeitasse
a hierarquia e desenvolvesse suas atividades de
forma humilde e obediente as normativas morais
da sociedade"® . Embora os tempos tenham
se transformado, as herangas estereotipadas da
época parecem ainda estar presentes na educacio
em enfermagem, acompanhando o cotidiano de
aprendizagem.

No caso dos atos violentos praticados entre
os estudantes, o que caracteriza uma prdtica
horizontal da violéncia, é possivel inferir que
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ocorram em virtude da competitividade entre
os académicos. Influenciados por uma nocio
meritocrdtica de educagdo, acreditam que o
mérito estudantil s6 pode ser alcancado mediante
comprovada exceléncia nas atividades pré-definidas
para mensuragio de desempenho académico,
como a atribui¢io de notas®. Assim, pensam na
avaliacio de desempenho como uma constatagao
veridica do nivel intelectual do estudante e, quanto
maior for a nota atribuida, mais sabedoria tera o
sujeito sobre aquele determinado tema ou assunto.
Este comportamento induz a uma competitividade
demasiada, aumentaa incivilidade e produz estresses
de diversas naturezas* 2", abrindo precedente para
a produgio de violéncias.

No Ambito dos servigos de satde, observa-se a
prética de violéncia por parte dos trabalhadores,
principalmente de outras categorias profissionais.
Sobre isso é importante lembrar que a integracio
ensino-servico é fundamental para a qualidade da
educagdo na formagio profissional em satde, tendo
em vista que a auséncia desta interlocugio impede o
estudante de vivenciar uma formacio de qualidade
e comprometida com as reais necessidades da
populagao®.

Sobre a violéncia praticada pelos docentes, em
contexto tedrico e prético, as falas indicam que os
professores assumem posturas verticalizadas, nas
quais as experiéncias e as opinides dos estudantes
sao desconsideradas, caracterizando violéncia pe-
dagdgica®?. Os estudantes costumam ser poda-
dos quando da tentativa de participagdo ativa em
sala de aula, o que se torna ainda mais evidente
nas situacoes em que discordam, em alguma
medida, das condutas dos professores. Informagées
semelhantes encontradas em estudo
brasileiro”, onde, ao contririo do que é esperado
para o docente, se observou descaso e desprezo aos
estudantes, gerando sentimentos de inferiorizagao e
incapacidade.

Os estudantes sentem dificuldades para com-
partilhar situagoes do cotidiano, sanar davidas e
para contribuir com a constru¢ao do conhecimento
em sala de aula e durante as prdticas, devido
a0 medo de sofrer algum tipo de opressio no
contexto de aprendizagem. Além disso, diversos
académicos relataram o desejo de desistir do
componente curricular e/ou do curso em funcio
do constrangimento e das situagdes de violéncia
vivenciadas. Resultados de outros estudos indicam

foram

que a tendéncia de abandonar a graduagao nio ¢
uma realidade exclusiva do contexto pesquisado,
pois em outras regides do Brasil e no exterior os
estudantes em situagio de opressio apresentam
maior nivel de absenteismo, maior probabilidade
de desenvolver Sindrome de Burnout, maior nivel
de estresse e de ansiedade e, consequentemente,
acabam se afastando de um componente curricular
especifico ou do curso como um todo"> 212425,

Devido a constante vinculagio do fenémeno
aos cendrios de prdtica, torna-se relevante assinalar
que existem diferengas muito marcantes entre as
aulas tedrico-préticas e os estdgios supervisionados.
O primeiro caso representa, para a maioria dos
estudantes, um periodo critico de aprendizagem,
pois se trata de um cendrio de ensino desconhe-
cido, onde hd o primeiro contato com a assisténcia
direta as pessoas e com as préticas de enfermagem.
Deste modo, geralmente ¢é permeado por
questionamentos, insegurangas, inquietagoes e
estresse, pois os estudantes ainda sentem dificuldade
em transformar a base tedrica construida na sala de
aula em cuidado de enfermagem®* 7.

Por outro lado, nos estdgios supervisionados,
desenvolvidos nas dltimas etapas do curso de
graduagao, os estudantes estdo mais habituados
com os cendrios de prtica, pois jd vivenciaram estes
ambientes durante os semestres que antecedem
este periodo. Assim, espera-se que tenha um nivel
mais elevado de conhecimentos relacionados aos
procedimentos de enfermagem, bem como maior
seguranca para executd-los. Dai a importincia que
o professor diferencie os processos de avaliagio para
os dois momentos, buscando atribuir um cardter
mais formativo do que avaliativo nas atividades
tedrico-praticas®’.

Ao identificar que grande parte das situacoes de
violéncia ocorre nos cendrios de prética, percebe-
se que estes espagos podem configurar cendrios
de pouca aprendizagem. Ao nio referenciarem o
professor como figura de apoio os estudantes buscam
outras formas de orientagio para desenvolver as
atividades prdticas, comprometendo a correta
execu¢do dos procedimentos de enfermagem.
Como observado nas falas, essa situagio pode
gerar imprudéncia e negligéncia no cuidado com
os pacientes. A respeito disso, estudos relacionam
a violéncia vivenciada pelos estudantes a oferta de
um cuidado pouco humanizado e permeado pela

reprodugio dos atos violentos!" 122529,
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No contexto pesquisado também se observa
que as situagoes de violéncia parecem influenciar
na formagio devido ao cardter avaliativo das
aulas, principalmente em campo pritico. Sobre
isso, estudos discutem que o cardter avaliativo no
cendrio de aprendizagem prdtico gera percepgdes
equivocadas da figura docente, pois, ao invés
de ser compreendido pelo estudante como um
sujeito com saberes e experiéncias diferenciados e
disposto a compartilhd-los na construgao de novos
conhecimentos, é visto exclusivamente como um
avaliador da competéncia técnica do estudante®.

Considera-se que as competéncias relacionadas
aos procedimentos importantes
para o exercicio da profissao, contudo, levando-
se em consideracdo que a prdtica docente exige,
dentre outras coisas, a reflexio critica sobre o
ato pedagdgico, ¢ imprescindivel pensar sobre
os momentos e as metodologias de avaliagio dos
estudantes com relagao as habilidades técnicas, pois
isso influenciard na efetividade da aprendizagem.
Além disso, é importante ressaltar a necessidade
de repensar a atribui¢do de notas como forma de
avaliacio dos estudantes, uma vez que simboliza
relagées de poder ancoradas na punigio e,
geralmente, ndo representa uma andlise consistente
do aprendizado do estudante*".

A realizacio deste estudo contribui para a
enfermagem no sentido de expor um fendémeno
que influencia de modo direto na vida e na
formagao dos futuros enfermeiros e enfermeiras.
Além das informacoes que sio discutidas também
por outras investigagdes nacionais e internacionais,
esta pesquisa aponta a intolerincia diante de
caracteristicas particulares dos estudantes (étnico-
raciais, faixa etdria, orientagio sexual) como
promotora de atos violentos, bem como, o processo
pedagdgico enquanto produtor de violéncias,
mesmo quando parece nio haver intencionalidade,
como no caso das avaliagées de aprendizado.
Essas informagoes devem ser interpretadas como
um convite aos atores envolvidos na formagao
em enfermagem, para repensar algumas agoes e
minimizar o fendmeno da violéncia neste contexto.

Sobre as limita¢oes do estudo, reconhece-se que
a investigacdo com docentes, coordenadores de
curso e profissionais dos servicos e a adesao a outras
metodologias de obteng¢io de dados, poderia ter
qualificado as informagoes. A falta de participantes
do 2° e 3° semestres do curso pode representar

técnicos sao

um viés na pesquisa, pois possivelmente outras
vivéncias de violéncia poderiam ter sido descritas
por estes estudantes. Além disso, por se tratar de
dados muito subjetivos e acessar um lugar intimo
dos participantes, os pesquisadores podem, em
certa medida, ter valorizado algumas caracteristicas
especificas em detrimento de outras, direcionando e
dando foco as questoes de maior representatividade
ou de menor abordagem por outras pesquisas da
drea.

CONCLUSAO

A violéncia se manifesta de diversos modos durante
o processo ensino-aprendizagem no curso de
graduagao em enfermagem. Os atos direcionados
aos estudantes sao perpetrados, hegemonicamente,
por professores, contudo, colegas de classe e os
profissionais do servigo também siao mencionados
cOmo opressores.

No ambiente tedrico, a opressio estd mais vin-
culada as questdes relacionais, entre estudante-
estudante e estudante-professor. No
prético, os atos estdo aliados a fatores como a habi-
lidade e a destreza técnica, além da dificuldade
do relacionamento com trabalhadores de outras
categorias profissionais. Em ambos os contextos, a
postura pedagdgica rigida do docente e o cardter
avaliativo das atividades abriram precedente para a
produgio de violéncia e influenciam negativamente
tanto no aprendizado dos estudantes, como no
cuidado de enfermagem.

cendrio

REFERENCIAS

1.  KrugEG, Dahlberg LL, Mercy JA, Zwi AB, Lozano
R. World report on violence and health [Internet].
Geneva: World Health Organization; 2002 [citado
2021 jun 30]. Disponivel em: https://www.who.
int/violence_injury_prevention/violence/world_
report/en/

2. Bichsel C. Violence as a human condition: Recent
contributions from the German social sciences.
Environ Plan D [Internet]. 2017 [citado 2021 jun
30]; 35(3): 550-60. Disponivel em: https://doi.
org/10.1177/0263775817708688

3. Minayo MCS. Conceitos, teorias e tipologias de
violéncia: a violéncia faz mal a satide. In: Njaine K,
Assis SG, Constantino P, eds. Impactos da violéncia



VIOLENCIA NA GRADUACAO EM ENFERMAGEM: EXPERIENCIAS E IMPLICACOES..A/ MAFFISSONI, A., SANES, M., MarTINI, J., BRESOLIN, P., FiLHO, C.

10.

11.

12.

na satide. 2<%, Rio de Janeiro: Fundacio Osvaldo
Cruz; 2009. p. 21-42.

Marinho-Araujo CM, Almeida LS. Approach to
competences, human development and higher
education. Psic Teor e Pesq [Internet]. 2016 [citado
2021 jun 30]; 30(esp): 1-10. Disponivel em:
https://doi.org/10.1590/0102-3772e32ne212
Silva GHG, Skovsmose. Affirmative actions in
terms of special rights: confronting structural
violence in Brazilian higher education. Power educ
[Internet]. 2019 [citado 2021 jun 30]; 11(2): 204-
20. Disponivel em: https://doi.org/10.1177/17577
43819837682

Cruz GV, Pereira WR. Different configurations
of violence in pedagogical relationships between
teachers and students of higher education. Rev
bras enferm [Internet]. 2013 [citado 2021 jun
30]; 66(2): 241-50. Disponivel em: https://doi.
org/10.1590/50034-71672013000200014
Porhola M, Cvancara K, Kaal E, Kunttu K, Tampere
K, Torres MB. Bullying in university between peers
and by personnel: cultural variation in prevalence,
forms, and gender differences in four countries.
Soc Psychol Educ [Internet]. 2020 [citado 2021
jun 30]; 23: 143-69. Disponivel em: https://doi.
org/10.1007/s11218-019-09523-4

Teixeira MCB, Dias MC, Ribeiro CM. Entre
espelhos: a formagao em satde e sua producio de
violéncia. Revista da ABENO [Internet]. 2018
[citado 2021 jun 30]; 18(2): 156-65. Disponivel
em: hetps://doi.org/10.30979/rev.abeno.v18i2.586
Hirsch CD, Barlem ELD, Almeida LK,
Tomaschewski-Barlem ]G, Figueira L. Coping
strategies of nursing students for dealing with
university stress. Rev Bras Enferm [Internet]. 2015
[citado 2021 jun 30]; 68(5): 783-90. Disponivel
em: hteps://doi.org/10.1590/0034-7167.201568
0503i

Cestari VRE, Barbosa IV, Floréncio RS, Pessoa
VLMP, Moreira TMM. Stress in nursing students:
study on sociodemographic and
vulnerabilities. Acta paul enferm [Internet]. 2017
[citado 2021 jun 30]; 30(2): 190-6. Disponivel em:
hteps://doi.org/10.1590/1982-0194201700029
Crawford CL, Chu E Judson LH, Cuenca E,
Jadalla AA, Tze-Polo L, et al. Na Integrative
Review of Nurse-to-Nurse Incivility, Hostility,
and Workplace Violence. Nurs Adm Q
[Internet]. 2019 [citado 2021 jun 30]; 43(2):
138-56. Disponivel em: https://doi.org/10.1097/
NAQ.0000000000000338

Cheung K, Ching SSY, Cheng SHN, Ho SSM.

Prevalence and impact of clinical violence towards

academic

nursing students in Hong Kong: a cross-sectional

study. BMJ Open [Internet]. 2019 [citado 2021

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

jun 30]; 9: €027385. Disponivel em: https://doi.
org/10.1136/bmjopen-2018-027385

Smith CR, Gillespie GL, Brown KC, Grubb
PL. Seeing Students Squirim: Nursing Students
Experiences of Bullying Behaviors During Clinical
Rotations. ] Nurs Educ [Internet]. 2016 [citado
2021 jun 30]; 55(9): 505-13. Disponivel em:
https://doi.org/10.3928/01484834-20160816-04
Scardoelli MGC, Ferracini CL, Pimentel RRS, Silva
JDD, Nishida FS. Nursing academics’ experience
in face of moral harassment. ] Nurs UFPE online
[Internet]. 2017 [citado 2021 jun 30]; 11(2): 551-
58. Disponivel em: https://doi.org/10.5205/1981-
8963-v11i2a11973p551-558-2017

Gonella S, Brugnolli A, Bosco A, Mansutti I,
Canzan F Randon G. A Nationwide Italian Cross-
sectional Study on Nursing Students’ Perceived
Workplace Safety During Clinical Practice. Nurs
Edu [Internet]. 2021 [citado 2021 jun 30]; 46(1):
1-6. Disponivel em: https://doi.org/10.1097/
NNE.0000000000000841

Maffissoni AL, Sanes MS, Oliveira SN, Martini
JG, Lino MM. Revisién de la literatura sobre la
violencia y sus implicaciones en la formacién en
enfermerfa. Rev Cuid [Internet]. 2020 [citado
2021 jul 1]; 11(2): e1064. Disponivel em: http://
dx.doi.org/10.15649/cuidarte. 1064

Bardin L. Andlise de conteddo. Edigao revista e
ampliada. Sao Paulo: Edi¢oes 70; 2011.

Nauderer TM, Lima MADS.
enfermeira: revisio da literatura. Rev Bras Enferm
[Internet]. 2005 [citado 2021 jul 1]; 58(1): 74-7.
Disponivel em: https://doi.org/10.1590/S0034-
71672005000100014.

Padilha MI, Borenstein MS, Santos I. Enfermagem:
histéria de uma profissao. Sio Cactano do Sul:
Difusao Editora; 2015.

Martins LCGE, Guisso LE Avaliagio: um desafio
no processo ensino-aprendizagem na educagio
- revisio de literatura. REAS/EJCH [Internet].
2019 [citado 2021 jul 1]; 24: €379. Disponivel em:
https://doi.org/10.25248/reas.e379.2019_

Scherer ZA, Scherer EA, Rossi PT, Vedana
KGG, Cavalin LA. Expressions of violence in
the university environment: the view of nursing
students. Rev Eletr Enf [Internet]. 2015 [citado
2021 jul 1]; 17(1): 69-77. Disponivel em: http://
dx.doi.org/10.5216/ree.v17i1.22983

Vendruscolo C, Ferraz F, Trindade LL, Khalaf DK,
Kleba ME, Prado ML. Integragio ensino-servigo
em satde: didlogos possiveis a partir da gestao de
coletivos. Esc Anna Nery [Internet]. 2018 [citado
2021 jul 1]; 22(4): ¢20180237. Disponivel em:
https://doi.org/10.1590/1807-57622015.0768
Matusov E, Sullivan P Pedagogical Violence. Integr

Imagem da



CIENCIA Yy ENFERMERIA (2021) 27:30

24.

25.

26.

27.

psychol behave sci [Internet]. 2020 [citado 2021
1 jull; 54: 438-64. Disponivel em: https://doi.
org/10.1007/s12124-019-09512-4
Babenko-Mould Y, Laschinger HK. Effects of
incivility in clinical practice setting on nursing
student burnout. Int J Nurs Educ Scholarsh
[Internet]. 2014 [citado 2021 jul 1]; 11(1): 145-
54. Disponivel em: https://doi.org/10.1515/ijnes-
2014-0023

Eyi S, Eyi I. Nursing Students’ Occupational
Health and Safety Problems in Surgical Clinical
Practice. SAGE Open [Internet]. 2020 [citado
2021 jun 30]; 10(1): 1-21. Disponivel em: https://
doi.org/10.1177/2158244020901801

Silva DM, Silva EMV. Ensino clinico na formagao
em enfermagem. Millenium [Internet]. 2004
[citado 2021 jul 1]; 30(9): 103-19. Disponivel em:
hteps://revistas.rcaap.pt/millenium/article/view/
8437

Lima JA, Carrilho AB, Santos LD, Lima UTS.
Expectations about hospital internship for nursing

10

28.

29.

30.

students. Rev Aten Satde [Internet]. 2016 [citado
2021 jul 1]; 14(48): 5-10. Disponivel em: https://
doi.org/10.13037/rbces.vol14n48.3372

Cabete D, Alves P, Baixinho C, Rafael H, Viegas
L, Oliveira CS. Nursing students’ first clinical
experience. Pensar Enfermagem [Internet]. 2016
[citado 2021 jul 1]; 20(2): 3-24. Disponivel em:
http://pensarenfermagem.esel.pt/files/Docl_3_25.
pdf

Karabey T, Karagozoglu S, Boy Y. Reflection
of nursing students violence tendencies on care
behaviors. Perspect Psychiatr Care [Internet]. 2021
[citado 2021 jun 30]; 1-8. Disponivel em: https://
doi.org/10.1111/ppc. 12881

Lopes CR, Prado ML, Ferraz F, Canever BD, Pilatti
P, Nascimento EP. Evaluative tools in critical
reflexive formation in nursing: review of Brazilian
studies. Inova Saude [Internet]. 2017 [citado 2021
jul 1]; 6(1): 155-76. Disponivel em: http://dx.doi.
org/10.18616/is.v6i1.3484



