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Estimada Editora:

Enfermeria es la disciplina reconocida por su contribucién
al cuidado, donde la esencia del cuidado no se produce de
forma receptiva, sino de forma transmitida. De acuerdo a la
literatura, el cuidado de enfermeria se sustenta en procesos
fundamentales como el saber, estar presente, actuar por,
posibilitar y conservar creencias. Esto se distingue por la actitud
filoséfica de la enfermera, la comprension, los mensajes, tanto
verbales como no verbales, las acciones terapéuticas y las
repercusiones del cuidado™
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Carta al Editor

La sobrecarga laboral en profesionales de
enfermeria se ha identificado como un factor
de interés a revisar en la salud y seguridad del
profesional, y en el impacto que puede generar
en el cuidado y la seguridad del paciente ©.
Ahora bien, el Sindrome de Burnout es el
estado mental, emocional y fisico, que frente
a exigencias de estrés cronico o insatisfaccion
laboral puede llevar al agotamiento y todo el
personal que experimente este detonante, que
no es denominado como una enfermedad, puede
llegar a presentar agotamiento, desmotivacion
o insatisfaccion en el trabajo. Asi mismo, puede
acompanarse de sintomas fisicos como nauseas,
dolores de cabeza y dificultad para conciliar el
suefo .

En este contexto, es preciso traer a colacién
el estudio recién publicado en esta revista por
Montafio, Becerra y Arévalo®, cuyo propésito
fue establecer una relaciéon entre las condiciones
laborales de los enfermeros y la gestién de
seguridad del paciente. Concluyeron que mien-
tras menores son las condiciones laborales de
riesgo, mayores son las fortalezas en la gestién
de seguridad del paciente.

Los resultados invitan a reflexionar sobre los
factores que se encuentran en el ambito laboral
y que, por ende, detonan una sobrecarga de
trabajo en el personal de enfermerfa. Esto, sin
duda alguna, influye al momento del contacto
directo con el paciente para su provision de
cuidados. Factores como horarios laborales
prolongados, sobrecarga de pacientes en las
unidades hospitalarias, poco personal que supla
las actividades, entre otras circunstancias, son
los que mas se logran ver en la profesion.

Finalmente, se vuelve indispensable hacer
un alto en el camino y pensar en aquellas ma-

nifestaciones biopsicosociales que muestran los
sujetos de cuidado por la carga laboral excesiva
de parte del personal de enfermeria. Se vuelve
fundamental poder abordar este tema en las
instituciones de salud y no solo con el personal
en mencién sino con los demas profesionales
de salud, con el propésito de implementar un
seguimiento y trazabilidad del cuidado.
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