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MAMAS MIGRANTES EMPRENDEDORAS
EN CHILE: UN ACERCAMIENTO DESDE
LA CONCILIACION DE LA VIDA LABORAL
Y FAMILIAR

MIGRANT ENTREPRENEUR MOTHERS IN CHILE: AN APPROACH
FROM THE WORK-FAMILY BALANCE PERSPECTIVE
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ResuMEeN: El articulo analiza las experiencias de conciliacion de la vida laboral y fa-
miliar de mujeres madres migrantes emprendedoras en Chile. Se basa en una muestra
de 41 madres migrantes en Chile, apoyadas por el programa Migrant Woman Entre-
preneur (MWE). Mediante entrevistas semiestructuradas se identifican las estrategias
que estas emprendedoras desarrollan para compatibilizar sus responsabilidades repro-
ductivas con sus proyectos empresariales en entornos digitales, y cudles son los prin-
cipales obstaculos que enfrentan. De los resultados del analisis de las experiencias de
las participantes se desprende una serie de tensiones. Asi, por un lado, la gestién de los
roles de cuidado se ve limitada por la falta de redes de apoyo y la escasez de recursos
econdmicos. Por el otro, solo una minoria de las mujeres logra vivir de los ingresos de
sus emprendimientos, lo que obliga al resto al multiempleo. A pesar de estas dificul-
tades, la mayoria de las mujeres expresan el deseo de poder dedicarse exclusivamente
al emprendimiento para alcanzar un mayor control sobre su tiempo y mejorar la con-
ciliacién de roles de género, pudiendo lograr asi la realizacion profesional y personal.

PALABRAS CLAVE: maternidad migrante en Chile, emprendimiento digital femenino
migrante, conciliacién trabajo-familia, desigualdades de género

ABSTRACT: The aim of this article is to analyze the tensions experienced by 41 migrant
mothers in Chile, supported by the MWE program, and the strategies they develop to
manage their reproductive responsibilities while pursuing entrepreneurial projects in
digital environments. The analysis allowed for an in-depth examination of the partici-
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pants’ individual experiences, highlighting a series of obstacles. In this context, manag-
ing caregiving roles is exacerbated by a lack of support networks and limited resources.
As a result, only a minority are able to sustain themselves on income from their busi-
nesses, while the majority are compelled to combine entrepreneurship with salaried
employment. Despite these challenges, many of the women express a desire to dedicate
themselves exclusively to entrepreneurship in order to gain greater control over their
time and improve work-life balance, thus aspiring to both professional and personal
tulfillment.

Keyworps: Migrant motherhood in Chile, Migrant female digital entrepreneurship,
Work-family balance, Gender inequalities

Recibido: 27.04.23. Aceptado: 06.12.24.

INTRODUCCION

EN LA ULTIMA DECADA la literatura ha desarrollado el concepto de mum-
preneur para abordar el vinculo entre maternidad y emprendimiento.
Diversos estudios destacan que para las mamas empresarias, la decision de
emprender esta motivada por la busqueda de armonia entre la vida privada
y el trabajo, dada la dificultad para compaginar la maternidad intensiva
con un trabajo remunerado con horarios convencionales (Rodrigues et al.,
2023). Esta nueva identidad empresarial implica que estas mujeres pueden
cultivar sus proyectos empresariales a la vez que ejercer de madres, dos
procesos que se retroalimentan y se refuerzan positivamente (Lewis et al.,
2021). Adicionalmente, otras motivaciones para emprender durante la ma-
ternidad estan vinculadas con el deseo de adquirir autonomia y flexibilidad
en los horarios de trabajo (Chavez Rivera et al., 2021), busqueda de inde-
pendencia, satisfaccion personal y reconocimiento profesional (Hudson et
al., 2020).

En Latinoamérica, el fendmeno mumpreneurship es escasamente estu-
diado. Las investigaciones de Acosta y Pedraza (2021) y Ortega y Ferrari
(2022) sugieren que, para las madres, la decisién de emprender esta rela-
cionada con la discriminaciéon que sufren en el mercado laboral durante
la maternidad. Asi, el emprendimiento se convierte en una alternativa de
empleabilidad frente a las dificultades para encontrar, permanecer y ascen-
der en los trabajos. Estas autoras sefialan que el emprendimiento puede
ser una oportunidad para las mujeres para alcanzar la conciliacién entre
las dinamicas familiares y la necesidad econdmica. Ademas, sefialan que el
emprendimiento puede estar vinculado al desarrollo de la autoestima, faci-
litando el reconocimiento dentro del grupo familiar. De este modo el em-



prendimiento las empodera en el proceso de independencia econémica a
partir del reconocimiento de sus habilidades y talentos. El emprendimiento
como un modelo de trabajo flexible facilita el equilibrio entre las diferentes
areas de la vida, un aspecto particularmente relevante en etapas de crianza
intensiva.

Por otro lado, estos estudios reconocen la interaccién problematica en-
tre emprendimiento y maternidad. Distintas contribuciones sefialan como
las madres empresarias se enfrentan a la dificultad de distribuir el tiem-
po entre su vida laboral y las obligaciones familiares, fruto de los roles de
género y los valores culturales que muchas veces manifiestan exigencias
contrapuestas (Amitha y Sewwandi, 2020; Khalid y Serfraz, 2020; Mako-
la, 2022; Mulawarman et al., 2021), con escasa presencia de la figura del
padre en los cuidados (Nel et al., 2010). Por otro lado, las desigualdades se
exacerban cuando se analiza la interseccion con la clase social de las mu-
jeres, un determinante que limita la posibilidad de desplegar estrategias de
conciliacion (como la externalizacion de los cuidados) (Alecchi, 2020). En
Chile, las emprendedoras enfrentan dificultades importantes para conciliar
la esfera familiar y el trabajo, dado que no reciben apoyo estatal en forma de
permisos durante el periodo prenatal y postnatal, lactancia o acceso a sala
cuna (Ministerio del Trabajo y Prevision Social, 2023).

La conciliacion a través del emprendimiento implica una serie de ten-
siones, ya que las mujeres deben desempefiar simultaneamente distintos
roles a base de combinar sus responsabilidades como madres ejemplares y
como empresarias exitosas (Cruz Garcia y Villares-Varela, 2023). La divi-
sion del trabajo en el contexto del emprendimiento femenino refleja cémo
las mujeres deben equilibrar las demandas del trabajo productivo y las res-
ponsabilidades familiares, adoptando estrategias para mitigar los conflictos
entre ambos ambitos (Bandeira et al., 2020) que se sostienen a través del
modelo familiar como mecanismo de conciliacion (Campillo, 2019). Sin
embargo, con el aumento de la participacion de las mujeres en el mercado
laboral, se ha producido una serie de tensiones entre la vida laboral y fa-
miliar, por cuanto son ellas las que contintian haciéndose cargo del trabajo
reproductivo no remunerado. Esto implica una dindmica de “doble carga
de trabajo” que supone riesgos psicosociales para la salud fisica y mental
(Cubillos y Monreal, 2019). Es en este contexto que cabe situar la denomi-
nada “crisis de los cuidados”, reveladora de la importancia y la necesidad
del trabajo de cuidados para la sostenibilidad de la vida social (Orozco,
2011). Se produce una relaciéon simbiética entre la entrada “a medias” de
las mujeres al mercado laboral y la salida “a medias” del hogar, un fragil
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equilibrio marcado por el capitalismo patriarcal que precariza el trabajo
femenino (Pérez de Guzman et al., 2020).

En la encrucijada de los distintos ejes de desigualdades, las emprende-
doras migrantes se sitian en la interseccion de dos estructuras opresivas:
el patriarcado y la condiciéon de extranjeria (Lassalle, 2019). Esto limita su
agencia y revela una opresion de caracter sistémico y estructural. General-
mente, el emprendimiento migrante se concibe como una forma de integra-
cion socioecondmica en el pais de llegada, especialmente para las mujeres,
por cuanto les permite fortalecer su autonomia econdémica (Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo [PNUD], 2021). No obstante, para
el caso de Chile, las emprendedoras migrantes enfrentan diversas barreras
que dificultan el desarrollo de sus proyectos empresariales. Estas barreras
incluyen la sobrecarga de tareas en la vida cotidiana, la falta de ayuda para
los cuidados y la percepcion social de que “ser mujer” implica ser capaz de
asumir distintas responsabilidades a la vez (Santander y Fernandez, 2019).
En el caso de Chile, destaca la promocion de un discurso emprendedor
basado en estandares masculinos que se alinea con el modelo de desarrollo
neoliberal del pais; un modelo que individualiza el éxito y el fracaso del em-
prendimiento e invisibiliza las desigualdades estructurales de género (Diaz
y Quiflones, 2022).

Los estudios sobre el emprendimiento femenino migrante suelen en-
focarse en poblaciones con recursos financieros y humanos limitados
(Duan et al,, 2023), lo que contribuye a invisibilizar a las emprendedoras
migrantes que, a pesar de contar con un capital humano considerable y
un elevado potencial de desarrollo, permanecen fuera del foco principal
de andlisis (Elo et al., 2020). En estos estudios, el enfoque de género se ha
centrado mas bien en comparaciones entre mujeres y hombres, con poca o
nula critica feminista. Mds bien, estas investigaciones se han limitado a la
identificacion de lagunas en las habilidades de las mujeres empresarias con
el objetivo de que puedan ser “arregladas” aislando e individualizando los
factores estructurales (Foss et al., 2018). Ademas, esta literatura no aborda
los problemas especificos y multinivel que enfrentan las madres (Poggesi et
al,, 2016). Finalmente, la investigacion previa sobre la conciliacién trabajo-
familia tiende a mostrar resultados positivos sin abordar las desigualdades
de género estructurales subyacentes (Hallgren y Risman, 2022).

Los roles, concebidos como construcciones sociales, se manifiestan a
través de acciones tipificadas que se desarrollan dentro de marcos espe-
cificos de interaccién (Berger y Luckmann, 2003). En particular, los roles
de género se configuran desde posiciones sociales desiguales, influenciadas



por la ideologia patriarcal (Johri, 2023). Para gestionar la tensién que surge
entre los diversos roles de la vida cotidiana, tanto hombres como mujeres
recurren a estrategias que les permiten manejar actividades y tareas, en-
frentando los obstaculos estructurales que se les imponen (Carlosama et
al., 2020). Estas estrategias reflejan la agencia individual, basada en las ne-
cesidades, valores y deseos de cada persona, y operan dentro de estructuras
sociales, econdmicas y politicas preexistentes (Ogundana et al., 2021). Sin
embargo, en el caso de las mujeres migrantes, persisten enfoques paterna-
listas que tienden a homogenizarlas, representdndolas como sumisas y por-
tadoras de valores tradicionales, lo que oculta las estrategias que emplean
para afrontar las dificultades en sus trayectorias migratorias (Contreras y
Alcaide, 2021). Este sesgo también se reproduce en el analisis del empren-
dimiento femenino migrante, donde a menudo se enfatizan las desventajas
que enfrentan como empresarias. No obstante, estudios emergentes han
comenzado a cambiar el enfoque, resaltando las capacidades empresariales
inherentes a estas mujeres y su habilidad para integrarse en el contexto y el
entorno empresarial, demostrando asi sus competencias y conocimientos
para posicionarse activamente en dicho ecosistema (Aman et al., 2022).

A partir de este reconocimiento de la agencia de las emprendedoras mi-
grantes, esta investigacion se enfoca en un segmento especifico: las madres
migrantes emprendedoras, afiadiendo asi un rol adicional (el de madres)
al andlisis de su agencia. En este contexto, el objetivo es analizar los con-
flictos y estrategias que despliegan estas mujeres para conciliar los diversos
roles que desempenan en su vida cotidiana. A través de sus experiencias
individuales, se examinan las dimensiones estructurales de desigualdad de
género, migracion y clase social en el contexto chileno, a través de pregun-
tas como: ;como concilian la vida familiar y laboral las mujeres migrantes
emprendedoras que son madres y residen en Chile?, ;qué obstaculos en-
frentan al intentar compaginar distintos roles mientras desarrollan proyec-
tos de emprendimiento digital?, ;cuales son las estrategias y recursos que
movilizan para responder a las multiples exigencias como mujeres, madres,
migrantes y trabajadoras?

METODOLOGIA
Para la realizacion del presente estudio se utilizé una metodologia cualitati-

va que permitié comprender las experiencias de conciliacion de las mujeres
participantes, en relacion con sus contextos individuales y sociales particu-
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lares. El estudio se basa en un disefio emergente y flexible, con un enfoque
inductivo y fenomenolégico que busca captar los significados que expresan
las participantes desde sus propias subjetividades, donde las investigadoras
actian como intérpretes de los datos generados durante la entrevista (Ra-
mirez, 2023).

La muestra cualitativa incluye 41 mujeres migrantes emprendedoras
y madres que participan del programa Migrant Woman Entrepreneur
(MWE). Se trata de una muestra homogénea, dado que las participantes
comparten perfiles y caracteristicas determinadas por los criterios de par-
ticipacion en el programa, tales como residir en Chile, tener un proyecto
empresarial desarrollado en el pais, contar con un permiso de residencia o
estar en proceso de obtenerlo, y ser mayores de edad. Ademas, se trata de
una muestra de conveniencia, ya que las investigadoras colaboran con el
programa MWE, lo cual facilit6 el acceso a los casos.

La generacién de datos se realizd en dos fases. En la primera fase, se
llevaron a cabo entrevistas individuales semiestructuradas (Moure, 2023),
sobre el proceso migratorio, el emprendimiento, su vinculo con la mater-
nidad y las tecnologias digitales. La segunda fase consistié en una serie de
entrevistas estructuradas (Hulsink y Rauch, 2021) realizadas online a través
de WhatsApp y Skype institucional del programa MWE. Las entrevistas
abordaron temas relacionados con la situacién migratoria, laboral y de em-
prendimiento de las participantes, asi como sus estrategias de conciliacion.
Estos bloques tematicos fueron definidos previamente. Las entrevistas se
realizaron tanto de manera sincrona como asincrona, adaptandose a la dis-
ponibilidad de cada participante.

El anlisis de datos se basé en la Teoria Fundamentada (Gonzalez y Ba-
llesteros, 2022) utilizando el procedimiento de comparacion para codificar
y analizar datos simultaneamente para desarrollar teoria. Para este proceso
se utilizd el programa de analisis cualitativo ATLAS.ti.

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

La investigacion se enmarca en el contexto de la creciente migracién que
experimenta Chile. De las participantes del programa MWE, 31 provienen
de Venezuela, 3 de Colombia, 2 de Reptiblica Dominicana y 5 de otros pai-
ses (Bolivia, Brasil, Ecuador, Pert y Sudafrica). En Chile, un 67% de ellas
reside en la Region Metropolitana, un 24% en Los Lagos y 9% en otras
regiones (Arica y Parinacota, Coquimbo, Maule y Valparaiso). Estas mu-



jeres, con una edad promedio de 41 aflos, generalmente se convirtieron en
madres alrededor de los 31 afos, con un promedio de 1,7 hijos, cuya edad
media es de 11 afos. La distribucién de género de los hijos es del 60% hom-
bres y 40% mujeres. Muchas de estas madres tuvieron su primer hijo antes
de migrar a Chile, en contraste con aquellas que se convirtieron en madres
después de su reubicacion.

Del grupo analizado, 15 mujeres son el tinico sustento de la familia, en-
tre las cuales se encuentra un tnico caso de una madre que vive en una
situacion de maternidad transnacional. Se identificaron 25 familias bipa-
rentales heterosexuales con dos sostenedores econdmicos. Una sola parti-
cipante es madre y no vive con sus hijos/as, ya que ya son econémicamente
independientes, y tampoco tiene pareja.

En la mayoria de los casos se trata de mujeres altamente cualificadas: 10
cuentan con estudios de posgrado, 25 con estudios universitarios y 6 con
especializaciones técnicas. Las principales areas de formacion universitaria
son: comunicacion social, administracion de empresas, economia, inge-
nieria, derecho, psicologia y educacion. No obstante, para la mayoria, sus
primeros empleos en Chile fueron en puestos de baja cualificacion, como
cuidadoras, vendedoras, camareras, ayudantes de cocina, atencion al clien-
te y limpieza, evidenciando la necesidad de ocultar su formacién en sus
curriculums para conseguir trabajo de menor cualificacién. Solo dos de
ellas comenzaron su trayectoria laboral en cargos de jefatura o gerencia,
relacionados con su formacién educativa en el pais de origen.

El analisis revela como las participantes enfrentan desafios relaciona-
dos con su situaciéon migratoria. La mayoria experimenta situaciones de
sobrecualificacion relacionadas con las dificultades para el reconocimiento
y homologacién de titulos profesionales extranjeros en Chile, un proceso
costoso y lento que desalienta iniciar el tramite. Ademas, en cuanto a su
condicién migratoria, muchas se encuentran en un limbo legal, debido a
que el proceso de regularizacién migratoria puede demorar varios afos.
Esta dificultad legal las expone a situaciones de explotacion, discrimina-
cion y abuso laboral que les dificulta acceder a servicios bancarios, juridi-
cos y habitacionales:

Ahora mismo hay una gran brecha de migrantes como yo que estoy
esperando mi residencia definitiva, que a muchos no les permite por
ejemplo acceder a créditos, a pesar de que tengas un emprendimiento
con éxito, o acceder a fondos que te puedan ayudar. (E7)
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Ademas, se observan en algunas narrativas que los desafios principales
para el éxito en el emprendimiento estdn mas ligados a la mentalidad y a la
autoconfianza que a factores externos. Como expresa una de ellas:

Hay obstaculos internos y hay obstaculos externos. Creo que los mas
importantes son los internos, porque son los donde td tienes control; los
externos, ti no tienes control... estan los miedos, los miedos que atacan
la parte emocional, de las mujeres sobre todo, y especialmente cuando
son mujeres profesionales que tienen como un background de vida. Te
lo digo por mi. [Para emprender t]ienes que construir unas fortalezas
emocionales que te permitan emprender, porque el emprendimiento
empieza muy abajo. (E9)

Por otro lado, la experiencia migratoria supone la pérdida de redes de
apoyo y contencion socioemocional, a lo que se afladen practicas de discri-
minacion, en parte debido a que muchas de estas mujeres son racializadas.
Por dltimo, el envio de remesas a familiares en sus paises de origen repre-
senta una responsabilidad econémica adicional para las mujeres migrantes,
que implica asumir un papel significativo en el cuidado transnacional de
sus seres queridos.

En este contexto, la maternidad se convierte en un motivo para la ex-
clusion del mercado laboral, lo que las conduce a ocultar su condicién de
madres para conseguir empleo: “de hecho esta sefiora en el terminal tam-
poco nunca le dije que tenia una bebé porque necesitaba el dinero ... traté
de omitir la informacién lo mas posible” (E12).

Los emprendimientos desarrollados estan motivados por la necesidad de
generar ingresos debido a la pérdida del trabajo asalariado, a las condicio-
nes laborales desfavorables y a las dificultades para insertarse en un empleo
relacionado con su area de estudios. No obstante, hay casos de mujeres que
emprenden en areas relacionadas con sus trayectorias educativas, profesio-
nales y/o emprendedoras previas, motivadas por el deseo de independencia
econdmica y la posibilidad de compartir mas tiempo con sus hijos/as.

Ademas, algunas incluso destacan el descubrimiento de una pasion o
talento que no habian podido capitalizar con anterioridad. De esta forma
manifiestan su interés a la hora de compaginar sus negocios con el desa-
rrollo de experiencias de realizacion personal, conocimientos, habilidades
y destrezas adquiridas a lo largo de sus trayectorias vitales. En general para
emprender buscan vincularse con distintas instituciones (Iglesias, munici-
palidades, ONGs, privados) que ofrecen gratuitamente formacion y mate-
riales para el emprendimiento, asi como con personas emprendedoras en
Chile que las puedan orientar y motivar profesionalmente.



TENSIONES Y CONFLICTOS EN EL PROCESO DE CONCILIACION

Las experiencias de las participantes reflejan una serie de tensiones y con-
flictos al intentar equilibrar las demandas de la vida laboral y familiar. Un
54% de las mujeres de la muestra compagina un trabajo asalariado con el
desarrollo de su emprendimiento, mientras que un 27% se dedica exclusi-
vamente a este tltimo. El 19% restante depende del ingreso familiar aporta-
do por el conyuge. Esto implica, por un lado, que muchas deban gestionar
simultaneamente las responsabilidades de un empleo formal y un negocio
propio. Por otro lado, las dindmicas entre maternidad y emprendimiento,
asi como entre maternidad y empleo asalariado, varian significativamente
entre las participantes. A continuacion, se describen estos aspectos en ma-
yor detalle.

1. Tension entre el trabajo asalariado y el emprendimiento

Para las mujeres que mantienen un trabajo asalariado mientras desarrollan
su emprendimiento en paralelo, se genera la siguiente tension:

1.1. El tiempo que se le dedica al trabajo asalariado dificulta avanzar en el
emprendimiento.

Por la condiciéon migratoria, se vuelve una necesidad tener un trabajo asa-
lariado, ya que se requiere tener un contrato para solicitar la visa de trabajo.
Ademas, es importante tener y mantener un trabajo asalariado por motivos
economicos, ya que los ingresos generados por el emprendimiento no son
suficientes para la subsistencia. Esto convierte al trabajo asalariado en la
“fuente principal” de ingresos.

Yo estoy sola; tengo que generar los recursos para mi y mi hijo. Tengo
que buscar otra forma de ingreso, porque tengo mi trabajo y no puedo
estar totalmente en el emprendimiento. Dedicarme, darle tiempo para
que crezca y se desarrolle, porque necesito resolver las cosas ahora. (E9)

Para estas emprendedoras el trabajo asalariado, a diferencia del empren-
dimiento, proporciona un sueldo fijo, sin variaciones o incertidumbres. Sin
embargo, también se destaca el deseo de mantener el emprendimiento en
un futuro, para adquirir la independencia econémica y horaria, mante-
niendo la calidad de vida que el trabajo asalariado les permite: “El creci-
miento depende del tiempo invertido. Quiero crecer tanto con mi empren-
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dimiento, que me permita dejar mi trabajo asalariado y aun asi cubrir mis
necesidades (E26)”.

2. Tensiones entre la maternidad y el emprendimiento

Para las madres el emprendimiento permite compatibilizar el trabajo re-
munerado con el rol de cuidado y otras responsabilidades domésticas, sin
embargo, esto genera dos tipos de tensiones que ocurren de manera simul-
tanea en algunos casos:

2.1. El tiempo dedicado al trabajo de cuidados y doméstico les dificulta
trabajar en el emprendimiento:

Es fuerte porque mi hijo tiene un afio diez meses y todavia yo estoy
lactando, y él lo que quiere es estar pegado en su tetica. En la mafiana,
yo me levanto, le preparo su desayuno, mientras ordeno, lo cambio; ya
se esta haciendo la hora de hacer el almuerzo. Mientras ordeno y lavo
la loza del almuerzo, se me va todo el dia, entre ser ama de casa y ser
mama. (E31)

2.2. La conciliacion del rol de cuidadora desafia las exigencias del empren-
dimiento

Se evidencia que la conciliacidn se vive de manera distinta segtin la edad de
los/as hijos/as. Cuando son pequefios, la necesidad de cuidados es mayor
y resulta dificil compaginar estas responsabilidades con el trabajo empren-
dedor, especialmente si se desarrolla desde el hogar. Cuando son mayores,
la madre tiene mas independencia, pero aun asi persiste la carga del trabajo
doméstico y de cuidados. El agotamiento y la falta de tiempo que enfrentan
las mujeres estan profundamente vinculados a las exigencias derivadas de
los roles de cuidado, una situacién que se ve agravada en el contexto de la
migracion debido a la ausencia de redes de apoyo para el cuidado.

3. Tensiones entre la maternidad y el trabajo asalariado

Cuando el trabajo asalariado es la fuente principal de ingresos, se genera el
siguiente conflicto relacionado con la maternidad:

3.1. El tiempo dedicado al trabajo asalariado afecta la dedicacion a la ma-
ternidad:



El horario de mall demanda mucho y tengo un hijo ahorita que ya habla
mas porque anteriormente era pequefio y no me decia mama te extrafio,
o cuando vas a estar aqui, o por qué no paseas conmigo, por qué siempre
salgo solo con mi papa y tu no estds, ahora si lo dice. (E20)

En este contexto, la extensa jornada laboral en Chile es valorada ne-
gativamente para la conciliacion. Ademas, los traslados entre la casa y el
trabajo representan un elemento que extiende la jornada laboral y aumenta
las tensiones con las que las mujeres tienen que lidiar. También aumenta la
percepcion de que las mujeres no estan cumpliendo con su rol de madres,
debido al trabajo asalariado:

Ahora estoy en un trabajo que es de 9 a 7 de la noche. Me consume
demasiado; no le puedo dar la mejor atencién a mi hija, y eso me tiene
pensando (llora)... No le puedo brindar atencidn, no la puedo guiar por-
que tengo que estar en el trabajo. (E5)

ESTRATEGIAS DESARROLLADAS PARA RESPONDER
A LAS TENSIONES

Las mujeres migrantes emprendedoras generan diversas estrategias para
conciliar el emprendimiento-trabajo asalariado, maternidad-emprendi-
miento, y maternidad-trabajo asalariado, estrategias que se complementan
en la rutina diaria de acuerdo con las posibilidades econémicas, edad de
sus hijos/as, redes de cuidado y roles de género. A continuacidn, se descri-
ben las estrategias especificas que utilizan en cada caso.

1. EMPRENDIMIENTO Y TRABAJO ASALARIADO

Estrategias para el emprendimiento

1.1. Inversién de los ingresos del trabajo asalariado en el emprendimiento:
se utilizan para transferir capital al emprendimiento. En esta estrategia los
ingresos pueden ser propios y/o de sus parejas.

2. MATERNIDAD Y EMPRENDIMIENTO

Estrategias para el emprendimiento

2.1. Multitasking: las participantes realizan varias tareas a la vez, como co-
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2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

cinar, limpiar, cuidar a sus hijos/as, mientras atienden sus emprendi-
mientos. Este proceso se ve facilitado por la gestion digital de los nego-
cios a través de sus teléfonos moviles.

Organizacion e integracion de herramientas: las mujeres establecen
horarios y estrategias de planificacion para hacer frente a las deman-
das diarias, utilizando artefactos como alarmas, anotaciones en papel,
agendas y en algunos casos aplicaciones moviles especificas de gestion
del tiempo.

Adecuar el trabajo a los tiempos familiares: las actividades empren-
dedoras se realizan segun los tiempos y dindmicas familiares, como
trabajar temprano en la mafana, trabajar cuando sus hijos/as duermen
(en la manana o en la noche) o trabajar los domingos. Por ejemplo,
E14, que tiene hijos menores de 6 afios, se levanta a las 5 a. m. para
trabajar cuando estos atn duermen.

Los/las hijos/as mayores participan en el emprendimiento: colaboran
en la venta (presencial y digital) y en la entrega de productos.

Incluir a los/as hijos/as pequefos en el emprendimiento: cuando son
mas dependientes de la madre, se les integra al emprendimiento de
forma pasiva, llevandolos/as a la entrega de productos o atendiendo a
clientes con el bebé cerca. Estas estrategias no se podrian realizar en un
modelo de trabajo asalariado.

Los/las hijos/as se quedan solos/as en casa: las mujeres les dejan ali-
mentos preparados, y, a cierta edad, ya pueden cocinarse por si mis-
mos/as. Esta estrategia coincide con los casos en que tienen mas de un
hijo y el/la mayor asume el rol de cuidador/a.

2.7 Televisor: para entretener a los/as hijos/as y facilitar la realizacién de

actividades del emprendimiento. Esta estrategia se utiliza cuando el
emprendimiento esta en casa.

2.8. La ayuda del conyuge en tareas del emprendimiento: como fabricacién

de productos, entregas o publicidad en redes sociales.

2.9. Teléfono movil: Permite a las mujeres cuidar a sus hijos/as pequenos/as

mientras editan imagenes o videos para publicidad, postean en redes
sociales, o responden mensajes de clientes.



2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

Tener horarios también con el celular porque como tengo un bebé, en-
tonces, trato también de tener horarios para poder publicar, ver las re-
des sociales, mirar la pagina del emprendimiento, entonces para mi es
super bien. (E24)

Los ingresos del conyuge: el emprendimiento como modelo de ge-
neracion de ingresos, adicional a la economia familiar, se entiende
como una estrategia al ser las parejas las encargadas de aportar ingre-
sos mensuales.

Emprender en la vivienda: se buscan viviendas con espacio suficiente
para los requerimientos del emprendimiento, diferenciando los espa-
cios de trabajo de los lugares de la vida familiar. Especialmente para
cocinar, talleres, peluquerias y salones de belleza.

Pagar trabajo de cuidados a tercero: Existe una sensacion de descon-
fianza al dejar al hijo/a pequefio/a a cargo de otra persona. Ademas,
pocos casos pueden externalizar este tipo de cuidados.

Familiar cuidador: la madre de la emprendedora viaja del pais de ori-
gen para hacer de cuidadora en Chile, y en menor medida, el espo-
so cuida. En general, se reconoce la falta de redes para los cuidados
como consecuencia de la migracion.

Sala cuna, jardin o guarderia: se considera esta opcion como una bue-
na estrategia para tener tiempo para el emprendimiento. Para algunas
es una posibilidad incierta, ya que estan en proceso de postulacion o
estan esperando a que su hijo/a crezca para enviarle. Ademas, se iden-
tifican dificultades econdmicas para costear esta alternativa.

Participacion del conyuge y/o hijos/as en las tareas domésticas, tales
como cocinar, lavar, barrer y doblar la ropa.

Estrategias para la maternidad

2.17.

Destinar un dia para compartir tiempo de calidad con los/as hijos/as:
flexibilidad para escoger un dia para estar con los/as hijos/as en casa
o salir de paseo.

Ahora lo planifico de esa manera: puedo planificar, tengo que trabajar
igual; dedico bastante tiempo, como una jornada laboral [tradicional],
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pero el lunes, si ellas quieren ir a un parque, yo simplemente no meto
clientas ese dia y las llevo al parque. (E4)

2.18. Comer con los/as hijos/as: se reconoce la importancia de compartir
la hora de la comida con sus hijos/as como un momento valioso de la
vida familiar.

2.19. No usar teléfono en momentos familiares: se cuida el espacio para
compartir en familia sin interrupcion del emprendimiento, una de-
manda formulada por los/as propios hijos/as.

MATERNIDAD Y TRABAJO ASALARIADO

Estrategias para el trabajo asalariado

Se emplean las mismas estrategias “xii’, “xiii’, “xiv” y “xv”, que se utilizan
para conciliar la maternidad con el emprendimiento, con la salvedad de
que la estrategia “xiv” (sala cuna, jardin o guarderia) también puede ser
cubierta por el empleador: “gracias a Dios tengo la ventaja de que el colegio
paga el cuidado de la bebé, y como por pandemia no hay sala cuna, tengo la
oportunidad de pagarle a mi suegra para que me la cuide” (E36).

Estrategias para la maternidad

3.1. Pre-post natal: tomarse un tiempo de las demandas del trabajo asa-
lariado permite dedicarse a la maternidad, especialmente durante los
meses mas demandantes.

3.2. Cambiar de trabajo: las condiciones del trabajo asalariado (horario,
sueldo, exigencias, expectativas) motivan a cambiar el tipo de trabajo
para compatibilizarlo con las demandas de la maternidad.

3.3. Dejar el trabajo asalariado: durante el tiempo que requiere la materni-
dad intensiva. Esperan a que sus hijos/as crezcan para buscar trabajo
o que el emprendimiento crezca para hacerlo sostenible econémica-
mente. Esta estrategia es posible inicamente con el modelo familiar
de conciliacion.

Nacié mi hijo y en realidad ahi yo tuve que tomar un par de meses como
postnatal y como mucho tiempo con él y yo empecé a trabajar de nuevo
y me di cuenta en realidad que yo prefiero tener algo aqui [en refencia
a su vivienda]. (E22)



3.4. Contar con los ingresos del cdnyuge: permite a las mujeres optar por
no tener un trabajo asalariado, principalmente cuando la maternidad
es intensiva.

DISCUSION

El analisis revela que las demandas del trabajo de cuidados y doméstico se
perciben como una responsabilidad individual de la mujer y, en menor me-
dida, una responsabilidad familiar, en cuyo caso implica negociaciones con
el grupo familiar: “La verdad me gustaria que todos pusieran un granito de
arena porque siento que llevo el peso de todo. Lo hemos hablado justo este
fin de semana, espero que dé frutos” (E2). Nuestros resultados van en linea
con la literatura que reconoce que las emprendedoras experimentan una
doble jornada laboral (Bandeira et al., 2020). Adicionalmente, las investi-
gaciones sobre las mumpreneur revelan las dificultades para compatibilizar
los tiempos entre la vida familiar y laboral debido a los roles de género
(Amitha y Sewwandi, 2020; Khalid, et al., 2020; Makola, 2022), un aspecto
destacado también por las participantes. En esta investigacion, ademas se
identifica una triple jornada laboral para el 54% de las participantes que
mantienen el trabajo asalariado en paralelo al emprendimiento, a la vez que
cumplen con las exigencias de la maternidad.

La amplitud de estrategias que desarrollan las participantes se concen-
tran, sobre todo, en el ambito del emprendimiento y la maternidad, siendo
mayoritariamente desarrolladas para favorecer el trabajo en el emprendi-
miento. Por otro lado, se observa como las mujeres viven la tension del
cuidado de sus hijos/as y el desarrollo del emprendimiento, generando un
estilo de trabajo sacrificado que extiende atin mas la jornada laboral:

Lo que pasa es que, bueno, soy mama, soy ama de casa, soy (se rie) em-
prendedora, soy transporte... . Yo soy una persona a la que siempre le ha
gustado trabajar mucho y muy temprano, entonces, si de repente tengo
que hacer cosas, yo a las cuatro de la mafana estoy sentada en la mesa
trabajando. Eso me ha ayudado. (E40)

En el despliegue de estrategias, se observa la simultaneidad de activi-
dades que realizan para cumplir con diferentes roles, desdibujandose asi
los limites entre el trabajo remunerado y no remunerado, especialmente
cuando trabajan desde casa y a través de tecnologias digitales.

Atenea 531
13 7 I Sem. 2025



Atenea 531
I Sem. 2025 1 3 8

Por un lado, las mujeres utilizan el teléfono movil para su emprendi-
miento durante toda la jornada diaria, lo que implica una carga adicional
que va mas alla de la simple combinacion de roles laborales y domésti-
cos (Cubillos y Monreal, 2019). Esto abre el debate sobre el impacto de las
tecnologias en la salud fisica y mental de las trabajadoras. Algunas em-
prendedoras manifiestan la dificultad para compaginar el cuidado de sus
familias con el uso de la tecnologia para el emprendimiento, mientras que
otras valoran la oportunidad que estas tecnologias les brindan para trabajar
mientras cuidan a sus hijos/as.

Por otro lado, se reconoce la importancia del hogar como espacio para
la conciliacion. En este sentido, algunas participantes se han mudado a una
casa mas grande para desarrollar su emprendimiento; una decision arries-
gada, ya que no les garantiza que, en el futuro, los ingresos puedan cu-
brir los gastos asociados a la vivienda. Algunas mujeres expresan necesitar
mas espacio, pero no cuentan con los medios econdmicos para costear un
cambio de casa o realizar remodelaciones para obtener permisos sanitarios,
necesarios para quienes elaboran alimentos como parte de su actividad em-
presarial. Esta dimension espacial, que abarca tanto el ambito online como
el offline, es relevante para mostrar como las estructuras de poder estan
también ancladas en la materialidad de la vida cotidiana y, aunque no ne-
cesariamente resultan en una reproduccién mecanica de las desigualdades
(Carlosama et al., 2020), si limitan las opciones y el alcance de sus iniciati-
vas personales.

Lejos del prototipo de la mujer migrante vulnerable, fragil y sumisa
(Contreras y Alcaide, 2021), la investigacién constata que las participantes
se movilizan para cumplir o mantener su deseo de desarrollar el empren-
dimiento, y para ello, estan dispuestas a reorganizar sus vidas en funcién
de este objetivo. Pese a ello, no se observa un cuestionamiento de los roles
tradicionalmente asignados a la mujer y estos se asumen junto con la sobre-
carga que implica para ellas. En sus palabras “;Qué te puedo decir? Trabajo
mas porque estoy haciendo veinte mil funciones yo sola.” (E25).

Si bien se constata cierta responsabilidad organizacional en la concilia-
cién con periodo prenatal y postnatal, esto aplica unicamente para quienes
mantienen el trabajo asalariado, ya que para las que viven exclusivamente
del emprendimiento la responsabilidad es completamente individual. Ade-
mas, se evidencia una tendencia a la sobrevaloracion de la agencia en la
resolucion de las tensiones que se experimentan en la vida cotidiana, sin
soportes publicos o institucionales que atiendan la conciliacién. Esto se
encuentra en sintonia con el discurso emprendedor que individualiza el



éxito del emprendimiento (Santander y Fernandez, 2019) y los problemas
relacionados con el desarrollo de los negocios (Foss et al. 2018), en un eco-
sistema empresarial en el que, ademas, las mujeres migrantes se encuentran
en desventaja (Aman et al., 2022). Por ejemplo, la posibilidad de pagar por
los cuidados de los/las hijos/as esta atravesada por la dimensién de la cla-
se social, a lo que se anade la falta de redes para los cuidados debido a la
condicion migrante. En este caso ademas se reconoce como se consolidan
cadenas transnacionales para el cuidado que se traducen en la migracién
de la madre desde el pais de origen para ayudar a la mujer emprendedora.

La identidad como mumpreneur no se refleja en los relatos de las parti-
cipantes, ya que dicha conceptualizacién implica un autorreconocimiento y
valoracion como “mamé-emprendedora” que borraria los limites entre los
roles de la maternidad y los roles emprendedores. Las mujeres de la mues-
tra reconocen una serie de dificultades entre el ejercicio de la maternidad y
las responsabilidades de la vida laboral. Cuando conciliar no es posible, lo
reconocen como una tension.

Ademas, se identifica la contradiccidn en la relacion maternidad-em-
prendimiento, por cuanto resulta paraddjico que el emprendimiento sea
valorado como positivo para la conciliacion (Lewis et al. 2021) y a la vez
un obstaculo (Nel et al., 2010). Principalmente la falta de tiempo, junto al
agotamiento, para dedicarle el tiempo suficiente al emprendimiento evi-
dencian como la maternidad queda atravesada por los roles tradicionales
de género, la clase social, la falta de redes para los cuidados y el hecho de
que la mayoria mantenga un trabajo asalariado:

Mi proyecto de vida es poder desarrollar mi emprendimiento al 100%, y
con el tema de la maternidad, podria dejar a mi bebé, tanto aqui en mi
casa con mi abuelita o con otra persona que me lo pudiera cuidar, o en
un jardin, pero yo entregada profundamente a esto. (E21)

A diferencia de lo identificado por Acosta y Pedraza (2021) y Ortega y
Ferrari (2022), en esta investigacion, la migracion obliga en muchos casos a
las mujeres a mantener un trabajo asalariado aun cuando enfrentan discri-
minacion laboral y tensiones en el empleo debido a la maternidad. A pesar
de ello, no pueden optar por retirarse del mercado laboral para dedicarse
unicamente a emprender. Sin embargo, para quienes viven del ingreso fa-
miliar proporcionado por el conyuge, si es posible optar por la estrategia
del modelo familiar de conciliaciéon (Chavez et al., 2021), aunque ello no
asegure el éxito de su emprendimiento.
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CONCLUSIONES

Este estudio se enfoca en las experiencias de conciliacion de la vida laboral
y familiar de mujeres madres migrantes emprendedoras que participan en
el programa MWE en Chile. Las participantes cumplen con los roles de
madre, ama de casa, emprendedora y trabajadora asalariada, lo que conlle-
va dos conflictos principales: la falta de tiempo para dedicarle al empren-
dimiento debido al trabajo asalariado y la maternidad; y el agotamiento
debido al trabajo doméstico y de cuidados que dificulta trabajar en el em-
prendimiento. Ademas, se evidencia que las posibilidades de conciliacién
responden a condiciones de desigualdad estructurales frente a las cuales
despliegan su capacidad de agencia.

El rol de madre esta estrechamente relacionado con el trabajo reproduc-
tivo no remunerado, generando exigencias que son asumidas de manera
casi exclusiva por las participantes. Asimismo, la migraciéon implica la falta
de redes de cuidado infantil, generando conflictos para cumplir con las de-
mandas diarias. Se identifica que la maternidad intensiva de los primeros
anos de vida se sostiene, en muchos casos, con la posibilidad de acceder al
pre-post natal cuando la mujer tiene un trabajo asalariado o cuenta con los
ingresos del conyuge, en cuyo caso, han permitido la emergencia de los em-
prendimientos en paralelo a la maternidad. Se evidencia la falta de apoyo
institucional y social en términos de conciliacion, lo que afecta sobre todo
a las mujeres que viven tinicamente de sus emprendimientos y a las familias
monomarentales, donde las mujeres son el inico sustento econémico de la
familia.

El emprendimiento se ve como una opcion de empleo compatible con
las demandas de la maternidad, pues permite a las mujeres tener cierto
control sobre su tiempo para conciliar los roles de madre y trabajadora.
Sin embargo, la mayoria de las emprendedoras ain mantienen en paralelo
un trabajo asalariado, con la meta de hacer crecer su emprendimiento para
convertirlo en su tnica fuente de ingresos en el futuro, siendo sus hijos/
as, la independencia econdmica, y la realizacion personal y profesional las
principales motivaciones.

A partir de los resultados obtenidos, futuras investigaciones podrian
explorar la interrelacion entre la maternidad, el emprendimiento y la mo-
vilidad social, considerando como las politicas publicas pueden influir en
la capacidad de las madres migrantes para superar las barreras que limitan
su agencia. Un enfoque particular podria centrarse en la influencia de las
redes de apoyo, tanto formales como informales, y en como estas redes



afectan el éxito y la sostenibilidad de los emprendimientos liderados por las
mujeres migrantes. Ademds, es crucial profundizar en las diferencias que
ocurren durante el proceso de la maternidad, especificamente en mujeres
que estan en una fase de maternidad intensiva, es decir, aquellas con hijos
menores de seis anos o que enfrentan situaciones de enfermedad, conside-
rando estas variables como fundamentales para un futuro andlisis desde
una perspectiva interseccional.

Otra linea de investigacion relevante contempla la dimension digital del
emprendimiento, con el fin de examinar hasta qué punto las herramientas
y plataformas digitales estan facilitando la conciliacién entre la vida labo-
ral y familiar o, por el contrario, estan generando nuevos desafios para las
mujeres migrantes. En este contexto, es esencial cuestionar cémo la digi-
talizacion podria estar relacionada con la perpetuacion o el aumento de la
informalidad laboral, particularmente en el caso de las madres migrantes.
Estas mujeres pueden enfrentar dificultades para formalizar sus negocios,
quedando invisibilizadas al emprender desde el espacio privado de sus vi-
viendas y difundir sus negocios a través de plataformas digitales.

Finalmente, se sugiere explorar las diferencias en los desatios y estrate-
gias adoptadas por las madres migrantes en comparacion con las mujeres
no migrantes, lo que permitirfa un enfoque mas detallado y contextuali-
zado en la creacion de politicas y programas de apoyo. Estos enfoques no
solo contribuirian a una comprensién mas profunda del fendmeno, sino
que también permitirian el desarrollo de intervenciones mas efectivas para
apoyar a estas mujeres en la busqueda de equilibrio entre la vida personal
y profesional.
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