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Resumen: Las condiciones de salud y de trabajo constituyen los factores que determinan el perfil
sociodemografico y de morbilidad y tienen un impacto en la generacion de riesgos para la seguridad y
salud de los trabajadores y en la calidad de vida de la poblacion cafetera. El objetivo fue determinar las
condiciones de salud y trabajo, asi como la capacidad de carga, en la poblacién recolectora de café del
municipio de Consacd vereda Paltapamba, Narifio - Colombia. Estudio de enfoque cuantitativo,
empirico-analitico, descriptivo, de corte transversal; se realiz6 censo de 100 sujetos voluntarios
recolectores de café. El 88% eran adultos y adultos mayores. Se empled el instrumento “Condiciones
de salud y trabajo para trabajadores temporales y estacionales en café”, avalado por la OIT y la Unién
Europea y la hoja de campo NIOSH. El 74% de la poblacién mencion6 que siempre realiza actividad
fisica, sin embargo, se encontrd que 57% de la poblacion tiene un IMC por encima del normal, con
sobrepeso en el 45% y el 43% tienen un peso adecuado para la talla. Por otro lado, se encontré que el
26% report6 enfermedades relacionadas en primer lugar con el sistema cardiovascular y metabdlico,
seguidos del genitourinario, endocrino, musculo esquelético y nervioso. En cuanto a sintomatologia
musculo esquelética, esta fue reportada por el 74%, principalmente en espalda baja, rodillas,
mano/muiieca y espalda alta. En el Gltimo afio se reportaron 18 accidentes con lesién de trauma
superficial a nivel de tobillo/pie. Finalmente, respecto al levantamiento de carga, esta es superior a 3
kg segin NIOSH. Se concluy6 que la poblacion recolectora de café participante en el estudio evidencia
problemas en la salud relacionados principalmente al sistema cardiovascular y metabdlico, prevalencia
en sintomatologia musculo esquelética y riesgo para levantamiento manual de carga.

Palabras clave: Condicién de trabajo, Condicién de salud, Levantamiento de carga, Recolectores de
café.

Abstract: Health and working conditions are the factors that determine the sociodemographic and
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morbidity profile and their impact on the generation of risks to the safety and health of workers and
their impact on the quality of life of the coffee-growing population. The objective was to determine the
health and working conditions, as well as the carrying capacity, of the coffee-picking population in the
municipality of Consaca, Paltapamba district, Narifio, Colombia. A quantitative, empirical-analytical,
descriptive, cross-sectional study was conducted. A census of 100 volunteer coffee pickers was
conducted. 88% were adults and older adults. The instrument "Health and Working Conditions for
Temporary and Seasonal Coffee Workers," endorsed by the ILO and the European Union, and the
NIOSH field sheet were used. 74% of the population reported always engaging in physical activity;
however, it was found that 57% of the population has a BMI above normal overweight (45%), and 43%
has an adequate weight for their height. On the other hand, it was found that 26% reported diseases
primarily related to the cardiovascular and metabolic systems, followed by the genitourinary,
endocrine, musculoskeletal, and nervous systems. Regarding musculoskeletal symptoms, these were
reported by 74%, primarily in the lower back, knees, hand/wrist, and upper back. In the last year, 18
accidents with superficial trauma injuries to the ankle/foot were reported. Finally, regarding lifting
loads, this exceeded 3 kg according to the NIOSH. It concluded that the coffee-picking population
participating in the study showed health problems primarily related to cardiovascular and metabolic
systems, prevalence of musculoskeletal symptoms, and risk for manual lifting.

Keywords: Working conditions, Health conditions, Load lifting, Coffee pickers.
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Introduccion

La recoleccion de café forma parte de la actividad caficultora a nivel nacional, departamental
y del municipio de Consaca. De la caficultura “dependen 546.382 familias cafeteras en 23
departamentos y 604 municipios. Representa el 15% del PIB del sector agropecuario”
(Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, 2021, parr. 4). La recoleccion de café es
considerada una actividad manual que junto a las condiciones del trabajo afectan la salud y
seguridad del cafetero expuesto a demandas fisicas, peligros biomecénicos como posturas
prolongadas, mantenidas y forzadas, movimientos repetitivos, esfuerzos y manipulaciéon
manual de cargas (Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion, 2012; Lopez et
al., 2008). Estos factores se traducen a largo plazo en desérdenes misculo esqueléticos
(DME), los cuales “se desarrollan de manera gradual durante meses o anos, generando
impacto en la calidad de vida y la capacidad laboral de los trabajadores; ademas, superan en
incidencia a cualquier otro tipo de enfermedad ocupacional relacionada con el trabajo
agricola” (Ramirez et al., 2022, p. 2).

Por otro lado, esta actividad “es considerada uno de los tres sectores econémicos mas
peligrosos para los agricultores” (Rautiainen & Reynolds, 2002, p. 260). A nivel mundial, los
DME mas comunes en la poblacién agricultora son: “el sindrome de ttinel carpiano, el dolor
lumbar, el sindrome del manguito rotador, la epicondilitis y la tenosinovitis de Quervain”
(Ordoéiiez et al., 2016, p. 27), ademas, la Unidén Europea menciona “los dolores de espalda
(30% de los trabajadores), el estrés (28%), la fatiga generalizada (20%), los dolores
musculares en brazos y piernas (17%) y los dolores de cabeza (13%)” (Universidad de La
Rioja, 2015, p. 6).
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Entre las probleméaticas mas notorias de salud relacionadas con el trabajo de la
recoleccion de café en Colombia, el Ministerio del Trabajo (como se cit6 en Ramirez et al.,
2022) reporto que el 9,47 % de las enfermedades laborales calificadas se encuentran en el
sector de la agricultura, ganaderia, caza y silvicultura; presentandose los DME en una
proporcidén 3,4 veces mas alta en estos sectores que en la poblaciéon general. Entre las
molestias mas frecuentes se encuentran la lumbalgia (21,4%), seguido del dolor de rodilla

(18,4%) (p. 7).

Por otro lado, la Organizacion Internacional de Trabajo ([OIT], 2020a) refiere en el
estudio realizado en Colombia que, menos del diez por ciento del total padecia de alguna
enfermedad diagnosticada durante la encuesta. Los trabajadores aludieron principalmente a
enfermedades que afectaron sus musculos, huesos o articulaciones (2,1 por ciento), el sistema
digestivo (1,4 por ciento), los sistemas cardiovascular y respiratorio (1,1 por ciento). Sin
embargo, alrededor de la tercera parte de los trabajadores indic6 que sufren enfermedades
todavia no diagnosticadas (p. 59-60).

Ademas de los peligros biomecénicos referidos anteriormente y que afectan la salud del
caficultor, los riesgos quimicos en conjunto representan la principal causa de morbilidad,
seguido de los fisicos, mecanicos y biologicos. En este sentido, se reflejan en alteraciones en
el movimiento corporal humano, que afectan la vida de las personas porque el movimiento es
vida (Cott, s. f.). Por otro lado, la falta de conocimiento por parte de los trabajadores
informales sobre la “forma adecuada en que se debe realizar las tareas dentro de las
actividades de la agricultura, propendiendo siempre al autocuidado y a la concientizacion en
la implementacion de procesos seguros para la realizacion de su trabajo”, afecta la salud y
seguridad del caficultor.

Por lo tanto, es necesario identificar las condiciones de salud y de trabajo de los
caficultores y disenar una estrategia para gestionar los riesgos laborales del trabajador
informal sin capacidad de pago y del sector rural, que dejen como resultado a los
trabajadores practicas de trabajo seguro y promocion del autocuidado en la higiene postural y
mecanica corporal adecuada, con el fin de prevenir enfermedades y accidentes de origen
laboral. De este modo el Plan Decenal de Salud Pablica 2022-2031, del Ministerio de Salud y
Proteccién Social (2022) aborda estrategias de capacitacién, que menciona, la “protecciéon
social y promociéon de mejores condiciones de trabajo para la poblacion formal e informal en
entornos urbanos y rurales”, entre otros (p. 99).

Sin embargo, el estado a través de Salud Publica y gestion de riesgo en Salud no cuenta
con un programa estructurado orientado al cuidado y mantenimiento de la salud y que
aborde las necesidades del agricultor, donde se requiere educacion y entrenamiento
especifico, que mitigue los factores de riesgo a los que se encuentra expuesto.

Vistas, asi las cosas, es necesario el control de los peligros a los que se ve expuesto el
caficultor, para el desarrollo del programa de promocion de las condiciones de seguridad y
salud en el trabajo y prevencion de accidentes y enfermedades en la poblacion cafetera del
area rural, asi como para llevar adelante campafias de educacién y prevencion de los
trabajadores informales dedicados a la produccion de café (OIT, 2020b). Con base a lo
expuesto, surge la siguiente pregunta de investigacion: éCuales son las condiciones de salud y

96



E’D Ergonomia, Investigacion y Desarrollo 7(3), 2025, 94-110 ISSN 2452-4859

trabajo, y la capacidad de carga de los recolectores de café del municipio de Consaca en el
proceso de recoleccidon de café 2023? Al respecto, se plantean como objetivos, describir las
condiciones de salud y de trabajo en los recolectores de café, lo que permitira que el
trabajador tenga conocimiento de los peligros a los que se encuentra expuesto y de las
estrategias para evitar las consecuencias graves a nivel de salud y seguridad, lo que beneficia
directamente al caficultor y a su familia, ya que en el sector caficultor en el municipio de
Consaca no se han identificado las condiciones de salud y de trabajo de los caficultores para
el control de estos peligros inmersas en las condiciones de trabajo que contintan afectando la
salud y seguridad del caficultor.

Si bien las condiciones laborales de los recolectores de café estan influenciadas por
multiples determinantes sociales, el presente estudio se centra especificamente en evaluar la
capacidad de carga, considerando variables sociodemograficas y laborales como factores
contextuales.

Por otro lado, los resultados podran ser utilizados para generar nuevos proyectos y
programas de intervencidon especificos en area de salud, prevenciéon y promocion que se
interesen en el trabajador informal de zona rural. El Ministerio de Salud y Proteccién Social
(2020) habla de “El modelo MAITE”, que busca garantizar un mayor nivel de bienestar en los
usuarios, sin perjuicio de las competencias legales de cada uno de los actores del sistema de
salud, a través de tres componentes integrados e interdependientes: servicios de salud, accion
intersectorial-transectorial por la salud y la participacion social comunitaria (p. 4).

Segun lo expuesto el proyecto es viable porque se cuenta con la poblacion, el recurso
humano y los implementos necesarios para la toma y registro de datos, ademas se cuenta con
la aprobacion y apoyo de la poblacion a investigar y representa un minimo gasto econdmico.
Se considera novedoso ya que aporta a la caracterizacién requerida para la “creaciéon de
politicas publicas las cuales incentivan el bienestar sobre la salud y la ocupacion de la
poblacion campesina” en respuesta efectiva a una problematica en Salud Publica y Gestion
del riesgo en salud (Castro & Montoya, 2021). Por dichos motivos, es importante investigar
sobre las condiciones de salud y de trabajo y el manejo de cargas en la poblacién planteada,
debido a que los resultados que se puedan obtener serviran para conocimiento e informaciéon
para otras investigaciones desde los Determinantes Sociales de la Salud, que puedan ayudar
en el cuidado de la salud de la poblacion objeto.

Materiales y métodos

Se desarroll6 una investigacion bajo el paradigma empirico-analitico, con enfoque
cuantitativo, mediante un estudio descriptivo de corte transversal. Este disefio permitio la
recoleccion de datos en un momento tinico, con el propdsito de describir variables y analizar
su comportamiento en un tiempo determinado (Hernandez et al., 2014).

La poblaciéon estuvo constituida por 100 recolectores de café pertenecientes a cuatro
fincas cafeteras del municipio de Consaci. Se realiz6 un estudio censal, abordando la
totalidad de la poblacion sin aplicar técnicas de muestreo. Todos los participantes que
cumplieron con los criterios de inclusion fueron parte del estudio.
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La recoleccion de informaciéon se realiz6 mediante observacion directa en campo, la
cual consistio en el registro de la actividad de recoleccion de café en condiciones reales de
trabajo. Se aplicaron los siguientes instrumentos: encuesta estructurada, para identificar
caracteristicas sociodemograficas, condiciones de salud y aspectos laborales de los
participantes, y hoja de campo NIOSH, para evaluar y determinar la capacidad de carga de
los recolectores de café durante la actividad laboral.

Los datos recopilados fueron procesados y analizados utilizando Microsoft Excel y SPSS
26.0 (Stastical Package for the Social Science). Se realizo un anélisis univariado mediante
distribucion de frecuencias absolutas y relativas (porcentajes) para las variables cualitativas.

Resultados y discusién

En cuanto a las caracteristicas sociodemograficas se encontré6 que, respecto al sexo, la
proporcion es similar, ya que la diferencia para el sexo femenino es de un 4%. Ademas, el
88% de la poblacién correspondié a adultos y adultos mayores y un 12% fueron jovenes. Con
relacion al nivel académico el 59% curs6 primaria, seguido de la secundaria con un 29%, y
analfabetismo en un 11%. Finalmente, el 98% de los recolectores se encuentran en el régimen
subsidiado.

En cuanto al acceso de prestacion de servicios en salud, el 15% de la poblacion
mencion6 que ha tenido que acudir a un centro de salud y el 60% refiri6 que pocas veces
resolvieron sus problemas de salud. Acerca de la autopercepcion del estado general de salud,
la califico como buena, regular y mala con el 50%, 49% y el 1% respectivamente. Ademas, el
85% indicod que ya no pueden realizar sus actividades como antes. A propésito de los estilos
de vida, el 100% de los recolectores refirié que no consumen licor, sustancias psicoactivas, a
veces llevan una dieta balanceada y el 1% fuma cigarrillo. Por otro lado, el 74% de la
poblacion menciond que siempre realiza actividad fisica, sin embargo, se encontr6 que 57%
de la poblacién tiene un IMC por encima del normal sobrepeso en el 45% y el 43% tienen un
peso adecuado para la talla (ver tabla 1).

Tabla 1. IMC de recolectores de café del municipio de Consaca-Narifio.

IMC F %
Peso normal 43 43
Sobrepeso 45 45
Obesidad tipo I 10 10
Obesidad tipo IT 2 2
Total 100 100

Elaboraci6n propia.

Acerca de las enfermedades diagnosticadas, el 26%, report6 enfermedades relacionadas
en primer lugar con el sistema cardiovascular y metabdlico, seguidos del genitourinario,
endocrino, musculoesquelético y nervioso. El 74% restante, indic6 no tener patologias
diagnosticadas, sin embargo, mencionaron cursar alguna dolencia de tipo
musculoesquelético, que es manejado en un 57% con medicamentos en primera instancia,
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seguido de reposo en un 32%. Tres personas, 3% de la poblacion, refirieron tener restriccion
médica para el levantamiento de cargas pesadas. En cuanto a la localizacion de la dolencia, el
83% report6 afectacion en la espalda baja, seguido del 17% con dolor en rodillas y zona de
mano/muifieca, y el 13% molestias en espalda alta (ver tabla 2).

Tabla 2. Localizacion molestias musculo esqueléticas de recolectores de café del municipio de
Consaca-Narifo.

¢Qué zona del cuerpo se
encuentra afectada por .

Si %
esta enfermedad o
dolencia?
Nuca/cuello 5 7
Espalda alta 10 13
Hombro/brazo 7 9
Codo 3 4
Espalda baja 62 83
Antebrazo 3 4
Mano/muifieca 13 17
Cadera/muslo 4 5
Dedos de la mano 4 5
Rodilla 13 17
Pierna 9 12
Tobillo/pie 7 9

Elaboracion propia.

En relacion con la accidentalidad, se reportaron 18 accidentes leves con trauma
superficial desarrollando la labor de recoleccion en la actividad cafetera, de los cuales, uno ha
ocasionado incapacidad, con 20 dias laborales. Las zonas del cuerpo afectadas por estos son:
tobillo/pie del 83% seguido de pierna con un 11% y cadera con el 6%, donde el 61% menciona
que fue atendido por curandero y 33% por él mismo o por la familia. Ninguno de los
accidentes ha generado discapacidad. La ocurrencia de los accidentes en su mayoria fue
finalizando labores con un porcentaje del 67%.

Las actividades cafeteras que se realizan en la finca secuencialmente son: recoleccion
con el 100%, fertilizar con el 80%, cargue, transportar y descargue de sacos con el 46%,
deshierbar con el 41%, controlar plagas con el 36%. En cuanto a los elementos de protecciéon
personal el 100% de la poblacion usa botas, coco, gorra. El 1% usa plastico, ninguno de los
trabajadores usa gafas, guantes, respirador con filtros y overol para agroquimicos. Sumado a
esto en caso de presentarse una emergencia, el 100% respondié que no cuentan con botiquin
de primeros auxilios, capacitacion, transporte, contactos de emergencia, extintores, camilla,
ni protocolos de emergencia. Respecto a la topografia del lugar, la poblacion mencion6 que el
terreno es moderadamente ondulado o inclinado con el 61%. El 35% lleva de 20-30 afios
recolectando café y un 20% entre los 30 y 40 afios, El mayor ntimero de kg recogidos por dia
son entre 50-100, con un porcentaje del 61% y 100 y 150 del 36%. En cuanto a las
herramientas de trabajo la poblacion indicoé que se encuentran en buen estado y realizan el
cambio cuando se danan. Por tltimo, la totalidad de los encuestados refirié no haber recibido
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capacitaciones sobre temas relacionados en seguridad y salud en el trabajo. Respecto a la
jornada laboral el 100% de la poblacion trabaja 8 horas diarias y 5 dias a la semana.

En relacion con el levantamiento manual de carga segin la ecuacion de NIOSH,
método que consiste en calcular un Indice de levantamiento (IL), y proporciona una
estimacion relativa del nivel de riesgo asociado a una tarea de levantamiento manual
concreta y que se encuentra denotado en la tabla 3, se sefiala que el 100% de los participantes
(30 personas) se encuentran por encima del indice de levantamiento establecido (3), lo cual
indica que la tarea ocasionara problemas en la mayor parte de los trabajadores. De las 30
personas que realizan levantamiento de carga, el 90% (27) lo realiza el sexo masculino y el
10% (3) el femenino.

Tabla 3. indice de levantamiento en recolectores de café del municipio de Consaca-Narifio 2023.

Indice de levantamiento F %

Indice de levantamiento es

. 0 0
menor o igual a 1
Indice de levantamiento esta o o
entre1y 3
Indice de levantamiento es
100 100

mayor o igual a 3

Total 100 100

Elaboracion propia.

Finalmente, los peligros a los que se encuentran expuestos los recolectores segin la
GTC 45 fueron: bioldgicos, fisicos, quimicos, biomecanicos, condiciones de seguridad, y
fendmenos naturales. En relacién con las labores especificas, se denot6 que en todas las
actividades, el riesgo biomecanico (estar de pie, arrodillado o en cuclillas durante més de 2
horas en la jornada laboral, realizar movimientos de brazos por arriba de la cabeza, o
movimientos de manos de forma repetitiva, levantamiento de cargas (bultos o sacos de café)
transporte de carga o empuje de objetos, es relevante, junto con el biolégico (insectos,
serpientes, excrementos, lixiviados, parasitos) ademas del peligro fisico por la exposicion al
sol, también el peligro de condiciones de seguridad locativo por la inclinacién del terreno y el
orden inadecuado y el de desastres naturales. En la labor de fertilizaciéon y control de plagas,
se destaca ademaés de los ya expuestos el peligro quimico, por el manejo de quimicos como
fertilizantes y plaguicidas. En la labor de deshierbe y plantado, se denota, también el peligro
de condici6on de seguridad mecéanico, por el manejo de herramientas manuales como el
machete y la pala.

En estudios donde evaluaron la economia cafetera del afio 2021 y 2022, resaltan los
hallazgos encontrados en las caracteristicas sociodemograficas, donde la incidencia en cuanto
a la edad corresponde a personas adultas, seguidos de los jovenes. Los datos obtenidos en
esta investigacion demuestran esta misma tendencia, puesto que hay abandono por parte de
los jovenes a la caficultura segtin la Federacion Nacional de Cafeteros N°35 (2022) a la vez
que, en el mismo periodo de tiempo, la proporcion de adultos mayores de 60 afios crecio del
7,56% al 19,1%. En este sentido, la baja proporcion de jovenes debido a la transicion
demografica puede sugerir problemas para el sostenimiento y el bienestar del sector cafetero,
relacionados a la reduccién de mano de obra y la transiciéon del trabajo independiente al
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dependiente (Universidad del Rosario, 2023).

Ademas de esto, en cuanto al nivel educativo se encontr6é un 11% de analfabetismo, de
forma similar como se muestra en el estudio realizado por Cheyne (2020) y a lo evidenciado
de acuerdo a la Federacion Nacional de Cafeteros N°34 (2021) donde el 23,3% de la
poblacion cafetera no sabia leer ni escribir. Esto demuestra la persistencia de limitaciones
educativas en zonas rurales, debido a la “Politica Pablica Nacional de educacion, en donde la
educacion rural siempre ha estado relegada a un segundo lugar” (Federacion Nacional de
Cafeteros, 2021) lo que puede afectar las oportunidades laborales y la capacidad para acceder
a conocimientos avanzados o tecnologias agricolas que aporten al desarrollo local de las
fincas cafeteras.

Respecto al nivel de actividad fisica y el indice de masa corporal (IMC) el 57% obtuvo
valores por encima de un IMC 6ptimo, identificando riesgo cardiovascular y de diabetes en
una poblacion que refirid6 ser siempre y a veces activa (74% y 21%), factor de riesgo
relacionado a enfermedades cardiovasculares y metabolicas diagnosticadas (31%). A saber,
varios factores pueden contribuir al sobrepeso y la obesidad, incluso en poblaciones
fisicamente activas, ya que en un reporte realizado por Tovar (2018) habla sobre la
alimentacion que lleva el cafetero en un dia, donde se incluyen comidas que se extienden en
carbohidratos y harinas, de manera similar en este estudio el 100% de la poblacién reporta
que a veces lleva una dieta balanceada; razéon que influye ademés en la sintomatologia
musculo esquelética reportada en el estudio, en zona lumbar y rodilla (83% y 17%), y de
enfermedades del sistema nervioso y musculoesqueléticas diagnosticadas (8%).

En suma, estas enfermedades diagnosticadas se presentan en adultos y adultos
mayores, con mayor predominio en el sistema cardiovascular y metabdlico (33%)
respectivamente, representando un riesgo para adquirir una discapacidad o morir, por
enfermedades del sistema circulatorio como primera causa de muerte en Colombia
(Ministerio de Salud y Proteccién Social, 2023). Al respecto, surge la necesidad de incluir
capacitaciones en habitos de vida saludable, que segtin la Organizacion Mundial de la Salud
(2022) ayudan mejorar el estado muscular y cardiorrespiratorio; mejorar la salud 6sea y
funcional; reducir el riesgo de hipertension, cardiopatias coronarias, accidentes
cerebrovasculares, diabetes, varios tipos de cancer (entre ellos el cancer de mama y el de
colon) y depresion; reducir el riesgo de caidas, asi como de fracturas de cadera o vertebrales;
y ayudar a mantener un peso corporal saludable. Todos estos factores ayudan a que el
caficultor pueda realizar las actividades con mayor calidad de movimiento corporal humano y
por ende generar un mejor desempeio laboral.

Ahora bien, se evidenci6 en este estudio un alto porcentaje de enfermedades no
diagnosticadas (75%), entre las que se encontraron molestias musculoesqueléticas,
principalmente en zona lumbar (83%), rodillas (17%), mano y muifieca (17%), asi mismo la
OIT (2020a) en el estudio “Condiciones de trabajo y de salud de las personas que realizan
actividades temporales o estacionales en cultivos de café” menciona que en la mayoria se ven
afectados, miusculos, huesos o articulaciones, seguido del sistema digestivo y el
cardiovascular. Pena (2023) sostiene que, gran parte de los trabajadores manifiestan que a
veces sienten molestias o dolor en la espalda, el 43% sienten molestias o dolor en las manos
y/o mufiecas, corroborando los datos obtenidos en este estudio. Por consiguiente, se subraya
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la necesidad de obtener diagnosticos tempranos para garantizar el manejo adecuado de
desérdenes musculoesqueléticos y evitar complicaciones por acudir en primer lugar a
curanderos, auto medicarse, entre otros. Sin embargo, la asignacion de la cita médica
solicitada excede los tres dias habiles estipulados por la Resolucion 1552/2013 (Ministerio de
Salud y Proteccion Social, 2013) en un 79%, ademas de que algunas y pocas veces el centro de
salud les resolvi6 el problema de salud, es decir, la falta de oportunidad en la asignacién de
citas y de resolutividad, son barreras que limitan el acceso al servicio de salud y, por ende,
comprometen el movimiento corporal humano de los cafeteros.

Continuando con el anélisis de los desérdenes musculoesqueléticos presentes en la
poblacion cafetera, estos reportaron que se encuentran expuestos de forma permanente a
demandas fisicas y a peligros biomecénicos y al extendido periodo de tiempo que llevan
ejerciendo esta labor; estos datos sugieren que, para muchos trabajadores, la recolecciéon de
café es una ocupacion de por vida. Segin la Federacion Nacional de Cafeteros (2021), las
actividades de recoleccion, llenado de bolsas y empacado de granos llevan a que el 87% de los
caficultores adopten posturas que sobrecargan la espalda, ademas del levantamiento manual
de cargas, que contribuye a la aparicion de dolor lumbar (Acuna, 2006).

Al respecto, Jaramillo et al. (2021) encuentra que el 56,0% de los participantes
presentaron al menos un trastorno musculoesquelético, siendo la lumbalgia el de mayor
prevalencia (21,4%), seguido por el dolor de rodilla (18,4%), la fascitis plantar (13,3%) y la
cervicalgia (6,1%), que se caracteriza por la instauracion de un ciclo dolor-espasmo-dolor,
donde la reaccion refleja natural del cuerpo al dafio tisular y al dolor es la contraccion
muscular que comprime y reduce el aporte sanguineo al musculo, dificultando asi la
irrigaciéon sanguinea y favoreciendo ain mas la contractura (Shell, 2016), lo que confirma
que, la sobrecarga de la espalda, y el desarrollo de trastornos como la lumbalgia y el sindrome
del tanel carpiano son problemas comunes en profesiones que requieren trabajos fisicos
intensos y repetitivos, como la caficultura. Estos trastornos pueden generar “impacto en la
calidad de vida y la capacidad laboral de los trabajadores” (Ramirez et al., 2022, p. 2).

Lo anterior, sumando a la edad, el nivel educativo y las barreras de acceso a servicios
bésicos y de salud propias del régimen subsidiado de los recolectores, hace necesario analizar
la implementacion de las jerarquias de control de riesgo. El fortalecimiento del acceso a agua
potable, la garantia de citas médicas regulares y la asignaciéon oportuna de servicios podrian
contribuir a disminuir la prevalencia e incidencia de patologias laborales y morbilidades
comunes. Esto implica realizar un analisis de causa que permita priorizar planes de acci6on
dirigidos a la poblacion recolectora de café, como se expone en los parrafos siguientes.

Por otro lado, el 38% de los encuestados reporté6 riesgos asociados con el levantamiento
de cargas pesadas, como bultos o sacos de café, transporte de carga o empuje de objetos. Este
tipo de tareas puede desencadenar lesiones por sobreesfuerzo, especialmente si no se aplican
técnicas adecuadas de levantamiento o si no se utiliza equipo de apoyo (National Institute for
Occupational Safety and Health, 1994). Al respecto, los resultados arrojados en este estudio
indican un alto riesgo de lesion, ya que estos resultados demuestran un patréon de carga
excesiva que puede provocar lesiones como hernias discales, distensiones musculares y dafio
articular (Marras et al., 1993). En este sentido, contrastando con factores de riesgo
individuales, el riesgo de lesion podria aumentar en mujeres debido a que la capacidad de
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levantamiento es aproximadamente dos tercios de la masculina, en adultos mayores debido a
la disminucion de la elasticidad, fuerza y resistencia como parte del proceso de
envejecimiento y en jovenes a la falta de experiencia o a una pobre condicidn fisica (Acuiia,
2006, p. 8).

Lo anteriormente expuesto, requiere de educacion continua para la prevencion y
autocuidado, mediante higiene postural, la optimizaciéon y mejora de la condicién fisica,
prevencion de lesiones osteomusculares, seguimiento médico y pausas activas, ya que, la OIT
(2021) sugiere que los “trabajadores realicen ejercicios de calentamiento antes de comenzar
sus tareas diarias, asi como ejercicios de estiramiento durante los descansos para reducir la
tension muscular”. En este sentido, el uso de maquinas y capacitaciéon en levantamiento
seguro son estrategias esenciales para reducir el riesgo de lesiones. Esto resalta la necesidad
de practicas ergonémicas adecuadas, como el uso de bancos o plataformas ajustables y la
reorganizacion del flujo de trabajo para minimizar las posturas forzadas (Bernard, 1997),
ademas de la reduccion del peso de las cargas (Waters et al., 1993) y la elaboracion de un
procedimiento para el cargue, transporte y descargue de sacos de café.

Continuando con el analisis de las alteraciones de salud respecto a la accidentalidad, la
mayoria de las lesiones afectaron la parte inferior del cuerpo, particularmente el tobillo, pie
que puede ser propenso a esguinces. Se hace necesario investigar las causas de los accidentes,
que permitan divulgar las lecciones aprendidas para mejorar las actitudes y condiciones de
trabajo y por ende minimizar la accidentalidad. Es importante realizar las inspecciones
periddicas del lugar de trabajo, inspeccion de elementos de proteccion personal y
capacitaciones en manejo adecuado de herramientas, promoviendo que estén correctamente
afiladas y en buen estado para evitar accidentes y reducir el esfuerzo fisico requerido por los
trabajadores (OIT, 2021), prevencion de accidentes y autocuidado, caidas del mismo nivel,
orden y aseo, recomendaciones en caso de emergencia, asi como primeros auxilios para el
tratamiento en el “estadio inflamatorio que consiste en reposo estandar, hielo, compresiéon
(vendaje, por ejemplo) y elevacion (la sigla en inglés del abordaje es RICE: rest, ice,
compression, elevation), permitiéndose a los tejidos tensiones minimas, ciertamente sin
tratamiento activo” (Walker & Chaitow, 2006, p. 85), impartida por un profesional médico o
fisioterapeuta con las competencias en prevencién de lesiones.

Por otro lado, se hace necesario el fortalecimiento del “core estability”, trabajo del
equilibrio dindmico de los miembros inferiores y la flexibilidad, debido a que se relaciona de
forma positiva con la reducciéon de lesiones de rodilla y tobillo (Schiftan et al., 2015;
Villaquiran et al., 2020), ademas de elaborar un instructivo de “camine seguro” y un
procedimiento estandarizado para la recoleccion de café ya que los accidentes se han
presentado durante esta actividad. En definitiva, es crucial, el entrenamiento del core
estability, puesto que el “déficit de control neuromuscular de la estabilidad del tronco esta
relacionado, tanto con el sindrome de dolor lumbar como con lesiones en los miembros
inferiores” (Vera-Garcia et al., 2015, p. 83), limitando responder a las demandas laborales en
terrenos irregulares, en este caso inclinados, que pueden causar resbalones y caidas,
especialmente cuando se usan herramientas cortantes. Por lo tanto, es importante que estas
areas se mantengan limpias y que se utilicen medidas de seguridad adicionales, como calzado
adecuado y sefalizacion de areas peligrosas (Occupational Safety and Health Administration,

103



E’D Ergonomia, Investigacion y Desarrollo 7(3), 2025, 94-110 ISSN 2452-4859

2014).

Respecto a los elementos de proteccion personal, la mayoria solo hacen uso de botas
negras, coco, canasto gorras o cachuchas, pero no utilizan elementos de proteccién para
agroquimicos. En el informe de Gil y Grajales (2019) se proporciona informacién sobre el uso
de EPP en fincas cafetaleras. Aunque el 100% de los trabajadores usan botas y sombreros o
gorros, un porcentaje mucho menor usa otros elementos cruciales como gafas, tapabocas y
guantes. Esto sugiere que, a pesar de que algunos EPP bésicos se utilizan comtinmente, existe
un uso limitado de equipos disefiados para proteger contra riesgos especificos, como los
derivados de agroquimicos. El uso insuficiente de EPP, especialmente para protegerse de
agroquimicos, plantea riesgos significativos para la salud de los trabajadores. El hecho de que
solo el 2% utilice guantes y el 12% tapabocas puede indicar una baja conciencia sobre los
riesgos asociados con productos quimicos utilizados en la agricultura, o una falta de acceso a
equipos de proteccion adecuados.

Debido a esto, se precisa capacitacion en riesgo quimico y primeros auxilios. Elaborar
un procedimiento seguro para la actividad de control de plagas y fertilizacion, ademés del uso
de los elementos de proteccién personal, tales como: chaqueta impermeable, guantes de
nitrilo, careta para quimicos y botas de seguridad. Verificar el buen estado de las
herramientas: bomba, respirador con filtro, monogafas, vestimenta antiadherente, botas de
seguridad, y evitar que personal que no este entrenado o que no tenga los EPP recomendados
participe en la labor.

En cuanto a los peligros, se mencion6 en el estudio que el 100% de los encuestados
estan expuesto a peligros fisicos como la radiacion solar, lo cual es un riesgo importante para
trabajadores que pasan muchas horas al aire libre. Segtin Green et al. (2011) la exposicion a la
radiacion UV es un factor de riesgo para varias enfermedades, incluyendo el cancer de piel y
otras afecciones dermatologicas. Para mitigar este riesgo, se recomienda el uso de protector
solar, ropa adecuada y sombreros para minimizar la exposicion.

Por otro lado, la falta de botiquines de primeros auxilios exige capacitaciéon sobre
contactos de emergencia, extintores, camillas y protocolos de emergencias. Se hace necesaria
capacitacién sobre recomendaciones en caso de emergencias, y primeros auxilios, ademas de
adquirir los equipos para el control de estas. Segiin la OIT (2020c) las medidas de seguridad
en el lugar de trabajo son esenciales para proteger a los trabajadores y reducir riesgos. Sin
estos elementos, la respuesta ante accidentes o emergencias puede ser inadecuada, poniendo
en riesgo la salud y seguridad de los trabajadores.

En sintesis, segiin OSHA (2021), la capacitacion regular es fundamental para garantizar
la seguridad de los trabajadores, y el mantenimiento preventivo de herramientas es critico
para evitar accidentes, por lo tanto, es necesario que el sistema de salud y el aparato publico
garantice la proteccion social y el cuidado y mantenimiento de la salud de los recolectores de
café a través de: los servicios de salud, la accion intersectorial-transectorial por la salud y la
participacion social comunitaria (Ministerio de Salud y Protecciéon Social, 2020, p. 4) con el
fin de “generar politicas que permitan la proteccion, control y vigilancia el cual, a través del
Estado, se pueda brindar apoyo no solo a nivel financiero, sino a través de la misma
promocion y prevencion desde la salud puablica” (Vargas et al., 2023, p. 77), de forma que los

104



E’D Ergonomia, Investigacion y Desarrollo 7(3), 2025, 94-110 ISSN 2452-4859

recolectores, cuenten con condiciones dignas y acceso efectivo a servicios de salud y
seguridad social.

Conclusiones

El disefio metodologico implementado en esta investigacién permitié caracterizar las
condiciones laborales de los recolectores de café del municipio de Consaca. El enfoque
cuantitativo de corte trasversal obtuvo una fotografia precisa de la realidad en un momento
especifico, mientras que el abordaje censal garantiz6 la inclusion de la totalidad de
trabajadores, eliminando sesgos de selecciéon. La combinacion de instrumentos, encuesta
estructurada y hoja de campo NIOSH, facilit6 la recopilacion integral de informacion
sociodemografica, de salud y ergondémica, proporcionando datos cuantificables para la
evaluacion de capacidad laboral.

La poblacion recolectora de café en Consaca de la vereda Paltapamba estd compuesta
principalmente por adultos y adultos mayores. En cuanto a la condicién de salud, mas de la
mitad de la poblacion tiene un IMC por encima del normal, identificando riesgo
cardiovascular, condiciéon que afecta el sistema musculoesquelético, ademas de las posturas
requeridas en cada una de las labores que realiza y que han generado molestias
principalmente en espalda baja, rodillas, mano/mufieca y espalda alta.

En el ultimo afio se reportaron 18 accidentes con lesion de trauma superficial a nivel de
tobillo/pie, con torcedura o esguince. Respecto al levantamiento de carga, esta actividad
supone un riesgo para la salud de todos los recolectores y requiere intervencién para evitar
complicaciones. El manejo de las enfermedades y accidentes es principalmente en casa, se
acude a curanderos, a la automedicacion ya que, al acudir al sistema de salud, este no ha sido
oportuno ni resolutivo, frente a las solicitudes.

Finalmente, los peligros a los que se encuentran expuestos los recolectores segin la
GTC 45 fueron: biologicos, fisicos, quimicos, biomecanicos, condiciones de seguridad, y
fenomenos naturales. En cuanto al peligro bioquimico, ninguno emplea los elementos de
proteccién apropiados para la tarea, y el peligro biomecénico esti presente en todas las
actividades que realizan.
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