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RESUMEN

El objetivo de este articulo es conceptualizar la simulacién clinica
y virtual, analizar los desafios de su implementacién junto con
sus implicancias en la entrega de un cuidado humanizado. La
simulacién clinica y virtual constituyen un pilar fundamental para
la innovacién en la docencia de enfermeria, y actualmente su
implementacién implica enfrentar diversos desafios que deben
ser abordados para garantizar su efectividad. En conclusién,
la simulacién clinica, tanto presencial como virtual, es una
herramienta poderosa para mejorar la educacion en enfermeria.

ABSTRACT

The aim of this article is to conceptualize clinical and virtual
simulation, analyze the challenges of its implementation, along
with its implications for the delivery of humanized care. Clinical
and virtual simulation constitute a fundamental pillar for innovation
in nursing education, and its implementation currently involves
facing several challenges that must be addressed to guarantee
its effectiveness. In conclusion, clinical simulation, both in-person
and virtual, is a powerful tool for improving nursing education.
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CONCEPTUALIZACION Y DESAFIOS DE LA SIMULACION CLINICA Y VIRTUAL EN LA DOCENCIA EN ENFERMERIA

RESUMO

O objetivo deste artigo é conceituar a simulaggo clinica e virtual, analisar os desafios de sua implementacéo,
bem como suas implicagdes para a prestagdo de cuidados humanizados. A simulagéo clinica e virtual
constitui um pilar fundamental para ainovagdo no ensino de enfermagem, e sua implementacéo atualmente
envolve o enfrentamento de diversos desafios que devem ser abordados para garantir sua eficacia. Em
conclusdo, a simulaggo clinica, tanto presencial quanto virtual, é uma ferramenta poderosa para aprimorar

o ensino de enfermagem.

INTRODUCCION

La simulacién clinica nace en 1911, con la
creaciéon del primer fantoma o simulador para
puncién venosa; fue avanzando con el paso del
tiempo en realidad y fidelidad, lo que permite
llegar a tener hoy una variedad de simuladores
reales de alta, mediana y baja complejidad®.
En este contexto, la simulacidén clinica nace
como una forma de mejorar las competencias
cognitivas, procedimentales y socioemocionales
de los estudiantes, asi como también, de
profesionales en formacién. Desde la perspectiva
educativa, la simulacién clinica surge como una
herramienta educativa innovadora, que ofrece
a los estudiantes la oportunidad de adquirir
habilidades clinicas y destrezas practicas en un
entorno seguro y controlado®?.

En Enfermeria, la simulacién clinica fomenta
la toma de decisiones y el pensamiento critico
en los estudiantes, lo que permite realizar
cuidados en escenarios simulados de diferen-
te complejidad, reduciendo y evitando po-
tenciales dafios al paciente, mejorando asi la
calidad asistencial y la seguridad de este®.
En este sentido, la simulacién clinica no solo
permite a los estudiantes cometer errores sin
consecuencias graves, sino que también fo-
menta la reflexion critica, el aprendizaje cola-
borativo y la resolucién de problemas en un
entorno simulado que imita la complejidad y la
diversidad de la practica clinica real®. Al recibir
retroalimentacién inmediata y personalizada, los
estudiantes tienen la oportunidad de identificar
dreas de mejora, fortalecer sus habilidades y
desarrollar la confianza necesaria para enfrentar
desafios clinicos con seguridad y eficacia®.
Ademads, la seguridad en la atencién es algo
preponderante en la simulacién clinica, ya que,
si bien se promueve la innovacién, la creatividad
y la adaptabilidad en el proceso de aprendizaje,
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también se prepara a los estudiantes para en-
frentar los constantes cambios y desafios de la
practica diaria®.

En esta linea, en el &mbito de salud existe un
constante cambio e integracién de tecnologia de
vanguardia, tantoenlaformaciénde profesionales
de la salud como en el trabajo asistencial. De
esta forma la simulacién clinica guia el camino
hacia una atencién de salud integral, dindmica,
segura, eficiente y centrada en el paciente,
garantizando que los futuros profesionales estén
debidamente preparados, presenten mayor
seguridad en su actuar al momento de brindar
atencion y enfrentar demandas de una sociedad
en constante transformacion®19.

Del concepto de simulacién clinica, se des-
prende la simulacién clinica virtual, que ha
demostrado ser una herramienta util en el desa-
rrollo y adquisiciéon de competencias de los
estudiantes en contextos determinados y espe-
ciales13).

Segun lo descrito, el objetivo de este articulo
es conceptualizar la simulacién clinica y virtual,
analizar los desafios de su implementacién junto
con sus implicancias en la entrega de un cuidado
humanizado.

Simulacién Clinica y Virtual

En la literatura reciente se reconoce que la si-
mulacién clinica constituye un entorno de apren-
dizaje seguro, donde los estudiantes pueden
practicar procedimientos, tomar decisiones
clinicas y desarrollar razonamiento clinico en
condiciones controladas. Este enfoque permite
repetir escenarios, analizar errores y reflexionar
sobre el desempefio, lo que favorece procesos
de aprendizaje profundo y autorregulado(®.

La evidencia cientifica reciente sefiala que
la simulacién basada en escenarios constituye
uno de los ambientes mas relevantes para la



formaciéon de profesionales de la salud. Este
modelo se centra en la recreacién estructurada
de situaciones clinicas en las que los estudiantes
deben evaluar, decidir e intervenir frente a
problemas de salud especificos.

Derivado de lo anterior, en los Ultimos afios
se observa un creciente desarrollo de la si-
mulacién virtual y de los entornos digitales
para el aprendizaje clinico. Estos sistemas
utilizan tecnologias como la realidad virtual,
pacientes virtuales interactivos, inteligencia
artificial y simulaciones conversacionales/®'”).
Asi, en la educacién superior, la simulacion
clinica virtual presenta un gran potencial para
transformar la educacién clinica. Diversos estu-
dios recientes destacan que las tecnologias
de realidad virtual e inteligencia artificial per-
miten generar experiencias inmersivas que
favorecen el aprendizaje activo y el desarrollo
de competencias profesionales en estudiantes
de salud™'. Su implementacién efectiva re-
quiere que los académicos asuman nuevos roles
y responsabilidades, por la necesidad de adap-
tarse a un entorno de aprendizaje dinamico. Esto
implica un conocimiento profundo de la tec-
nologia disponible, asi como de las estrategias
de aprendizaje utilizando software y diferentes
instrumentos técnicos especializados 1529,

Desafios de la Simulacién Clinica Virtual para
Enfermeria

La incorporacién de la simulacion clinica virtual en
la educacién en enfermeria representa desafios
pedagodgicos, tecnoldgicos, organizacionales y
actitudinales. En primer lugar, los desafios pe-
dagdgicos se relacionan con la necesidad de
integrarla en el curriculo formativo. Esto implica
redisefiar estrategias de ensefianza y aprendizaje
que permitan articular las experiencias simuladas
con los resultados de aprendizaje esperados en
la formacién de los estudiantes de enfermeria. La
simulacion no debe ser concebida Unicamente
como una actividad aislada, sino como una
metodologia pedagdgica que se articula con el
proceso formativo global del estudiante® 7.
Asimismo, los docentes deben desarrollar
competencias pedagdgicas especificas para fa-
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cilitar el aprendizaje mediante simulacién. Esto
incluye la planificacion de escenarios clinicos,
la conduccién de las sesiones de simulacién y
el desarrollo de procesos de debriefing, consi-
derados fundamentales para la reflexion critica
y el aprendizaje significativo posterior a la expe-
riencia simulada®.

En segundo lugar, existen desafios tecno-
l6gicos asociados a la disponibilidad de infra-
estructura, equipamiento y software adecuados
para el desarrollo de experiencias de simulacién
virtual. La implementacién de estas estrategias
requiere acceso a plataformas tecnolédgicas que
permitan recrear escenarios clinicos interactivos
y realistas. Ademas, es necesario contar con
recursos informaticos, conectividad y soporte
técnico que garanticen el funcionamiento ade-
cuado de estas herramientas educativas''?.

Otro aspecto relevante corresponde a los
desafios organizacionales, relacionados con la
gestion institucional necesaria para implementar
programas de simulacién clinica virtual. Esto
incluye la asignacién de recursos financieros, la
capacitacién docente y la creaciéon de espacios
institucionales que promuevan el uso de meto-
dologias innovadoras en la ensefianza de la
enfermeria. La implementacién exitosa de estas
estrategias requiere la participacion coordinada
de autoridades académicas, docentes, personal
técnico y estudiantes”.

Finalmente, se identifican desafios actitu-
dinales, que se vinculan con la disposicién de
docentes y estudiantes frente al uso de nuevas
tecnologias educativas. La adopcién de la
simulacioén clinica virtual implica un cambio en los
roles tradicionales de ensefanza y aprendizaje,
en que el docente pasa a desempefiar un rol de
facilitador del proceso educativo y el estudiante
adquiere un papel activo en la construccion de
su propio aprendizaje® .

En este sentido, es necesario fomentar una
cultura educativa que valore la innovacion pe-
dagdgica y promueva el desarrollo de com-
petencias digitales tanto en docentes como en
estudiantes. La capacitacion continua y el acom-
pafamiento institucional resultan fundamentales
para facilitar este proceso de adaptaciont.
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Simulacion Clinica y Virtual en la Formacién de
Competencias Profesionales en Enfermeria

La incorporacién de la simulacion clinica y
virtual en la formacién de enfermeria presenta
importantes implicancias para el desarrollo de
competencias profesionales.

Ante todo, estas metodologias permiten
fortalecer el razonamiento clinico, la toma de
decisiones y el pensamiento critico en los estu-
diantes, habilidades esenciales para el ejercicio
profesional en contextos complejos y dina-
micos® 419,

Ademas, la simulacién clinica favorece el de-
sarrollo de competencias comunicacionales y
trabajo en equipo, aspectos fundamentales en la
practica interprofesional en salud. Los escenarios
simulados permiten recrear situaciones clinicas
complejas que requieren coordinacién entre
distintos profesionales, facilitando el aprendizaje
colaborativo y la comprensién de los roles dentro
del equipo de salud®”.

De igual forma, la simulacién también
contribuye al desarrollo de competencias éticas
y humanistas, al permitir a los estudiantes
reflexionar sobre la relaciéon con el paciente,
la empatia y la toma de decisiones éticas en
contextos clinicos simulados. En este sentido,
la simulacién clinica se constituye en un espacio
formativo que permite integrar conocimientos
técnicos con valores humanistas propios de la
disciplina de enfermeria™®.

La integracion de estas metodologias en el
curriculo de enfermeria también responde a las
demandas actuales de los sistemas de salud,
los cuales requieren profesionales capaces de
adaptarse a contextos cambiantes, utilizar tec-
nologias de manera efectiva, elementos claves
para brindar una atencién centrada en el
paciente®-?3.,

Humanizacién del Cuidado Asociado a Uso de
Tecnologia

El cuidado de enfermeria se fundamenta en
una perspectiva centrada en la persona, orien-
tado a responder sus necesidades fisicas,
psicoldgicas, sociales y espirituales a través de
intervenciones planificadas y organizadas en el
proceso enfermero. En este contexto, diversos
modelos tedricos han contribuido a sustentar la
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dimensién humanista, entre ellos la del cuidado
humanizado de Jean Watson, la cual enfatiza la
importancia de la relacion terapéutica, la empatia
y la dimensién ética del cuidado profesional de
enfermeria® 2,

Sin embargo, la practica clinica actual se
desarrolla en entornos altamente tecnificados,
donde la utilizacién de instrumentos de moni-
torizacion, de sistemas digitales y de herramien-
tas de apoyo clinico forman parte habitual del
proceso asistencial. En este escenario, surge el
desafio de integrar el uso de tecnologias con una
practica de enfermeria centrada en la persona.
En el ambito educativo, la simulacién clinica y
la simulacién virtual permiten recrear escenarios
complejos de atencién donde los estudiantes
no solo desarrollan habilidades técnicas, sino
también competencias comunicacionales, éticas
y relacionales necesarias para brindar un cuidado
humanizado en contextos tecnolégicos.

La literatura reciente sugiere que los entor-
nos de simulacién clinica virtual pueden contri-
buir significativamente al desarrollo de com-
petencias asociadas al cuidado humanizado,
particularmente cuando los escenarios incluyen
elementos de comunicacion terapéutica, empatia
y toma de decisiones centradas en la persona.
Un estudio que evalué el uso de simulaciones
virtuales basadas en consultas de enfermeria
mediante videointeraccion evidencié que este
tipo de experiencias favorece el desarrollo de
habilidades de humanizacién en estudiantes
de enfermeria, al permitir la practica de la co-
municacién empética y el reconocimiento de las
necesidades del paciente en contextos clinicos
simulados®.

Implicancias de la Simulacién Clinica y Virtual
para el quehacer de Enfermeria

En el ambito académico, la simulacién clinica y
virtual debe integrarse de manera planificada
al curriculo, fortaleciendo las competencias do-
centes para el disefio y conduccién de escenarios
gue promuevan el razonamiento clinico, la toma
de decisiones y el aprendizaje activo.

En investigacion, es necesario generar evi-
dencia que evalte el impacto de estas meto-
dologias sobre el desarrollo de competencias,
la seguridad del paciente y la practica clinica,



ademas de explorar el potencial de tecnologias
emergentes como la inteligencia artificial y la
realidad virtual.

En el dmbito asistencial, la simulacion cons-
tituye una estrategia para la capacitacion
continua, favoreciendo el entrenamiento seguro,
el trabajo colaborativo y la preparacién frente
a situaciones complejas, contribuyendo a forta-
lecer la calidad y seguridad de la atencion.

En conjunto, la simulacién clinica y virtual
se proyecta como una herramienta transversal
que impulsa la formacién, la investigaciéon y la
practica profesional, favoreciendo una atencién
de enfermeria segura, humanizada y sustentada
en la evidencia.

CONCLUSION

La simulacién clinica, tanto presencial como
virtual, se ha consolidado como una estrategia
educativa innovadora y efectiva para la forma-
cion de profesionales de enfermeria. Su imple-
mentacién permite fortalecer el desarrollo de
competencias clinicas, el razonamiento critico y
la toma de decisiones en entornos seguros que
simulan la complejidad de la practica clinica real.

La implementacion de estas metodologias
también presenta desafios que deben ser abor-
dados desde una perspectiva pedagodgica,
tecnoldgica, organizacional y actitudinal. La
integracion efectiva de la simulacion clinica
virtual en los programas de formacién requiere
el compromiso institucional, la capacitacion
docente y la disponibilidad de recursos tecno-
|6gicos adecuados.

En un escenario caracterizado por la trans-
formacién digital de los sistemas sanitarios, la
simulacién clinica y virtual debe ser entendida
no solo como una innovacién tecnoldgica, sino
como una estrategia educativa y profesional
capaz de integrar competencias técnicas, éticas,
culturales, comunicacionales y humanistas. Su
implementaciéon basada en evidencia permitira
formar profesionales de enfermeria preparados
para responder a los desafios presentes y futuros
de los sistemas de salud, manteniendo como eje
central la seguridad y la dignidad de las personas
bajo su cuidado.
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